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In- & aanleiding (1/2)

Beleidstafel Hoogwater en Wateroverlast

In juli 2021 werd Limburg getroffen door 

extreme neerslag → overstromingen en 

wateroverlast

Het ministerie stelde de Beleidstafel 

Wateroverlast en Hoogwater in;

Een advies was het toevoegen van 

herstel en waterbewustzijn;

STOWA maakte een handreiking voor de 

laag herstel;

Focus ligt op herstel van 

waterstaatswerken (assets) van de 

waterbeheerder;

6 oktober 2026 Handreiking: Herstel bij een Watercrisis 3



In- & aanleiding (2/2)
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Handreiking opgesteld op basis van 

bestaande literatuur, interviews & 

begeleidingsgroep;

Vooral rapporten uit het WAVE-

programma en van het NIPV gebruikt; 

Het theoretisch kader van het ‘herstel 

continuüm’ gebruikt als kapstok; 

Aangepast tot de herstel-cyclus. 

Samen met de waterbeheerders 

nagedacht over welke elementen 

herstel bij een watercrisis bevat;

Checklist met toelichtende 

hoofdstukken per herstelelement

Hoofdstukken zijn opgedeeld in een 

voorbereidend deel en uitvoerend 

deel.



Disclaimer

Eerste versie, niet de laatste;  

Uitgegaan van grootschalige watercrisis;

Het is een hulpmiddel, geen uitputtende 

lijst;

Aanbevelingen voor volgende versie 

opgenomen → vandaag ook een aantal 

verzamelen! 

Wil je graag meedenken over een 

volgende versie – heb je de handreiking 

gebruikt? Meld je bij Marian Booltink –

crisisregisseur van het PIW-programma
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De handreiking & checklist (1/2)
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Aanklikbare 

paragrafen

Makkelijk 

navigeren tussen 

de hoofdstukken



De handreiking & checklist (2/2)
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Je kan altijd weer 

snel terug naar de 

checklist Verwijzingen naar 

andere paragrafen 

zijn ook 

aanklikbaar

Bronvermelding in 

voetnood (ook 

aanklikbaar)

Quotes uit 

interviews of 

lessen uit de 

praktijk



Inhoud handreiking: overzicht

Hoofdstukken in de handreiking: 

• Organisatie; 

• Communicatie;

• Waterstaatswerken

• Psychosociaal

• Ecologie en milieukwaliteit

• Financieel en juridisch 

• Evaluatie

Uitwerking van hoofdstukken onderverdeeld in 

voorbereiding en uitvoering.
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Inhoud handreiking: Organisatie

Voorbereiding

Vaststellen herstelbeleid;

Zet een herstel-projectorganisatie op;

Richt samenwerking in tussen crisis- en 

herstel-projectorganisatie; 

Richt samenwerking met externe 

(gebieds)partners in;

Uitvoering

Start de inzet van de herstel-

projectorganisatie
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Inhoud handreiking: Communicatie

Voorbereiding

Informeer burgers wat het waterschap (of de 
waterbeheerder) doet; 

Informeer burgers wat ze zelf kunnen doen 
om de impact van een watercrisis te 
beperken;

Communiceer verantwoordelijkheden richting 
inwoners; 

Uitvoering

Informeer bewoners periodiek over het 
(geplande) herstelproces als dat mogelijk is;

Zet communicatiebericht klaar over 
afhandeling schade voor inwoners en 
bedrijven via verzekeraars. 
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Kort uitstapje

6 oktober 2026 Voettekst 11



Voorbereiden en herstel als particulier

Persoonlijke ervaring en hulp

Mary Long-Dhonau

Zelf veel ‘ervaring’ met overstromingen

“Being flooded is an appalling experience. 

(…) the recovery from a flood is far worse.”
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Voorbereiden en herstel als particulier
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Neem een kijkje op haar website: www.floodmary.com

Denk na over hoe we huizen kunnen 

voorbereiden op wateroverlast en hoe we 

particulieren kunnen voorbereiden op het 

herstel van hun woning

http://www.floodmary.com/


Inhoud handreiking: Waterstaatswerken

Voorbereiding

Bereid de beschikbaarheid van 

capaciteit, materieel en materiaal voor

Maak afspraken met aannemers

Stel prioritering op voor herstel van 

waterstaatswerken

Bepaal hersteldoel en termijn van herstel

Bereid vergunningen voor
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Inhoud handreiking: Waterstaatswerken

Uitvoering

Voer noodmaatregelen zo uit dat ze het 
herstel (zo veel mogelijk) vergemakkelijken

Inventariseer schade aan infrastructuur en 
waterstaatswerken

Prioriteer de herstelwerkzaamheden van 
waterstaatswerken

Zorg voor toegankelijkheid van de 
waterstaatswerken

Waarborg veilige werkomgeving voor 
personeel (en aannemers)

Monitor het herstel in een 
Assetmanagementsysteem

Vul crisis- en herstelmateriaal en materieel 
aan en beleg beheer en onderhoud
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Inhoud handreiking: Psychosociaal 

Voorbereiding

Verken de samenwerking- en 

kennisuitwisselingsmogelijkheden met andere 

(overheids)organisaties 

Stel een (na)zorgplan op en richt de organisatie in

School en train medewerkers 

Communiceer en maak bewust

Uitvoering

Ondersteun (geraakte of getroffen) medewerkers 

vanaf dag 1 

Monitor werkdruk medewerkers 

Bied psychosociale hulp

Faciliteer het delen van ervaringen

Evalueer het (na)zorgplan 

6 oktober 2026 Handreiking: Herstel bij een Watercrisis 16



Inhoud handreiking: Ecologie en milieukwaliteit 

Voorbereiding

Verken kwetsbaarheid ecologie en milieu van 
crisismaatregelen

Zorg dat nul-situatie waterkwaliteit klaar staat 

Maak afspraken over wie wat opruimt met welke 
prioriteit

Inventariseer de natuurrisico's en kwetsbare 
gebieden

Uitvoering

Monitor de waterkwaliteit en communiceer over 
blootstellingsrisico’s

Ruim samen op (drijfvuil, slib en modder)

Herstel de zuiveringscapaciteit van de RWZI

Minimaliseer schade aan natuur 

Maak (bewust ondergelopen) natuurgebied watervrij 
en herstel
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Inhoud handreiking: Financieel en juridisch

Voorbereiding

Maak duidelijke afspraken over 
verantwoordelijkheden met gebiedspartners

Bereid de organisatie voor op een WTS-
aanvraag met de RVO

Leg de 0-situatie vast van de status van de 
assets

Uitvoering

Treed op als één overheid 

Waarborg de financiële transparantie en 
integriteit van de organisatie

Vraag (indien nodig) om inwerkingtreding van 
WTS

Betrek juridische zaken bij aansprakelijkheid 
en schadeloosstelling 
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Inhoud handreiking: Evaluatie

Voorbereiding

Bepaal de scope van de evaluatie

Stel een evaluatieprocedure op

Maak afspraken over de documentatie van 
evaluaties

Denk na over het borgen van leerpunten

Controleer of evaluatie leidt tot aanpassing van 
strategie

Laat evaluatie juridisch toetsen

Uitvoering

Pas de vooraf opgestelde evaluatieprocedure 
toe

Evalueer het (voorbereide) evaluatieproces

Pas indien nodig strategie / evaluatieproces aan
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Stellingen & discussie - introductie

6 oktober 2026 Voettekst 20

Genoeg gezeten en geluisterd, we gaan in de benen!

2 stellingen per ‘herstelelement’ 

Focus op wateroverlast

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Vanwege klimaatverandering zou de focus minder moeten liggen op voorkomen en 
meer op herstel”

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Over 5 jaar heeft elk waterschap niet alleen een crisisorganisatie, maar ook een 
herstelorganisatie”

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Het is de verantwoordelijkheid van de overheid (waterschappen) om burgers zich 
weerbaarder te laten maken voor wateroverlast, waardoor het herstel wordt”

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Burgers moeten van te voren beter weten wat ze qua herstel na wateroverlast kunnen 
verwachten van de overheid”

Eens Oneens



Stellingen & discussie

6 oktober 2026 Voettekst 25

“Wateroverlast leidt niet tot mentale problemen bij werknemers van het waterschap, 
een overstroming wel”

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Ecologisch herstel is net zo belangrijk als herstel van infrastructuur/woningen/etc.”

Eens Oneens



Stellingen & discussie
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“Wateroverlast leidt niet grote financiële kosten voor het waterschap”

Eens Oneens



Stellingen & discussie – Uit de zaal!
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“(…)”

Eens Oneens



Bedankt voor uw aandacht!

6 oktober 2026 29Handreiking: Herstel bij een Watercrisis

https://www.stowa.nl/publicaties/handreiking-herstel-bij-een-watercrisis
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