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Best Practices 

Werksessies Risicogestuurd Beheer en Onderhoud van Waterkeringen 

Dit document bundelt de voorbeelden van 
risicogestuurd beheer en onderhoud aan 

waterkeringen, die tijdens de werksessies in 
2020 zijn aangedragen door verschillende 

waterkeringbeheerders. Deze ‘Best 
Practices’ van RGBO laten zien hoe sommige 

organisaties op dit moment werken met 
deze methode van asset-management. 

In de linkeronderhoek staat aangegeven 
welke waterkeringbeheerder het voorbeeld 
tijdens de werksessies heeft gepresenteerd. 
Voor meer verdiepende informatie over het 

gegeven voorbeeld kan de lezer van dit 
document contact opnemen via de gegeven 

contactgegevens.  
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Areaal in Beeld - Decompositie Algemeen

Risicogestuurd beheer en 
onderhoud begint met 
weten wat je beheert: 

breng je areaal in beeld W
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ke
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n

g

Decompositie 
conform NEN2767 = 
methode voor RGBO

Lengterichting

Dwarsrichting
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Areaal in Beeld - Decompositie Lengterichting 

• Normtraject: wettelijk vastgesteld dijktraject
• Effectenvak: deel met overal dezelfde gevolgen
• Kansvak: deel met overal hetzelfde ontwerp
• Onderhoudsvak: deel met overal hetzelfde onderhoud 

(o.b.v. functie)
• Inspectievak: deel dat nog visueel overzien kan 

worden, typisch 50 tot max. 200 meter. 

Uiteindelijk zelf de keuze maken wat goed werkt 
voor jouw areaal!
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Areaal in Beeld - Decompositie Dwarsrichting 

Beheerobject: Kering (regionaal) 

Element: Kruin

Bouwdeel van element (kruin): Bekleding
Materiaalsoort bouwdeel 
(bekleding): Asfalt

Voor meer informatie over de decompositie, 
neem contact op met: 
Oscar van Dam (HH v. Delfland)
ovandam@hhdelfland.nl

mailto:ovandam@hhdelfland.nl
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Areaal in Beeld - voorbeeld HHNK: decompositie lengte- en dwarsrichting

Voor meer informatie over de 
decompositie van HHNK, neem 
contact op met: 
Erwin Hogema-Schoen (HHNK)
E.Hogema-Schoen@hhnk.nl

Voorbeeld van 
Hoogheemraadschap 

Hollands 
Noorderkwartier

Opdelen in de lengte-
richting conform de 

wettelijke normering 
(primaire keringen) en 
IPO-klassen (regionale 

keringen)

Opdelen in dwarsrichting doet HHNK door gebruik te maken van fysieke lijnen 
(overgangen, knikken, etc.). Een hulpmiddel hiervoor is de AHN (Actueel Hoogtebestand 
Nederland), als werkt dit niet optimaal. Input vanuit het veld werk hiervoor het beste.

“HHNK zet de dataset zo centraal mogelijk neer in de organisatie, 
zodat iedereen die met de waterkeringen werkt de data kan bekijken 

én bewerken. Zo til je je dataset van een zesje naar een acht”
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Voor meer informatie over het 
monopolymodel, neem contact op met: 
Erwin Hogema-Schoen (HHNK)
E.Hogema-Schoen@hhnk.nl

Kijk als organisatie over 
elkaars schutting om een 
compleet beeld van het 

areaal te krijgen. 

“Denk integraal!”

Areaal in Beeld - voorbeeld HHNK: Monopolymodel

HHNK gebruikt het 
monopolymodel om de 
decompositie van het 

areaal in beeld te 
brengen in lengte 

richting. Dit gaat verder 
dan alleen dijken. 
Gemalen, inlaten, 

sluizen, etc. maken hier 
ook deel van uit. 
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Prestaties en Risico’s - RAMSSHE€P / Organisatiedoelstelling

Risicogestuurd Beheer en Onderhoud, maar op 
basis waarvan? Oftewel, maar moet je als 

waterkeringbeheerder naar kijken?

RAMSSHEE€PS:

R Reliability Betrouwbaarheid

A Availability Beschikbaarheid

M Maintainability Onderhoudbaarheid

S Safety Veiligheid

S Security Beveiliging

H Health Gezondheid

E Environmental Leefomgeving

€ Economic Economisch

P Political Politiek/imago

S Sustainability Duurzaamheid

Organisatiedoelstellingen Waterveiligheid

• Waterveiligheid

• LNC (landschap, natuur en cultuurhistorie)

• Medegebruik

• Imago

• Compliance

• Persoonsveiligheid

• Kosten

Door (minimale) prestaties van de waterkeringen op basis van de 
RAMSSE€P / Organisatiedoelstellingen te bepalen, krijg je een beeld van 
de inspanning de je als organisatie moet leveren om aan de prestaties te 

voldoen.  

Wat moeten we wettelijk als organisatie: Normering / Waterwet / etc.

Wat willen we als organisatie: Beleid
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Prestaties en Risico’s - Voorbeeld Prestaties HHNK & FMECA

Organisatiedoelstellingen Waterveiligheid HHNK Voorbeeld van prestaties

• Waterveiligheid Overslagbestendig zijn

• LNC (landschap, natuur en cultuurhistorie) Bijdragen aan biodiversiteit, in stand houden monument

• Medegebruik Faciliteren pacht, recreatie

• Imago Niet negatief in het journaal

• Compliance Voldoen aan wet, beleid, afspraken, etc. 

• Persoonsveiligheid Veilig voor bediener/gebruiker

• Kosten Maatschappelijk verantwoord

Prestaties zijn de condities waarin je wilt dat 
je assets verkeren

Kosten zijn gebonden aan de conditie en prestaties van het areaal. Het is een “knop” waar je aan kan 
draaien om de conditie en prestaties te bepalen.

FMECA = Failure Mode, Effects and Criticality
Analysis
Beschrijven van de faalvormen en effecten op het 
systeem:
• Wat zijn de functies per bouwdeel van de 

waterkering en wat zijn de bijbehorende 
prestatienormen?

• Hoe kan de asset bij het vervullen van de 
functies falen?

• Wat is de oorzaak van het falen?
• Wat zijn de effecten?

Onderdeel van..

Gebruiken voor..

Risicomatrix
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Prestaties en Risico’s - Voorbeeld Risicomatrix HHNK

Voor meer informatie over de 
risicomatrix, neem contact op met: 
Dirk Pruimboom (HHNK)
d.pruimboom@hhnk.nl

RAMSSHE€P of, zoals in dit voorbeeld de organisatiedoestellingenEffect Kans van optreden

Risico van ongewenste gebeurtenis 
op basis van effect en kans

Voorbeeld van de risicomatrix van HHNK:
In het midden (de witte velden) staan ongewenste gebeurtenissen, ingedeeld per 

organisatiedoelstelling. Het effect en de kans van optreden bepalen het risico van 
deze ongewenste gebeurtenis. 
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Prestaties en Risico’s - Voorbeeld Prioriteren HHNK

Bij HHNK gebeurt de prioritering op basis van de prioscorematrix

Voor meer informatie over de 
prioscorematrix, neem contact op met: 
Dirk Pruimboom (HHNK)
d.pruimboom@hhnk.nl
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Inspectie & Monitoring - Typen inspectie

Geplande inspectie met vaste systematiek, 
gericht op schade herstel. 

Langjarige, geplande inspectie (volgens de NEN). 
Gericht op plannen van meerjarig onderhoud

Niet gepland, op basis 
van meldingen

• Bij aanleg of renovatie

o Complete onderhoudsset aan 
maatregelen in de programmering

• Risicoanalyse o.b.v. FMECA

• Zes-jaarlijkse inspectie op basis van 

o NEN 2767

o FMECA

o Gepland onderhoud in de 
programmering

• Resultaat

o Ev. (spoed)maatregelen o.b.v. schades

o Gewijzigde programmering

o Gewijzigde FMECA
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Inspectie & Monitoring - Typen onderhoud

Onderhoud-strategieën: 
- Storingsafhankelijk Onderhoud (SAO)
- Toestandsafhankelijk Onderhoud (TAO)
- Gebruiksafhankelijk Onderhoud (GAO)
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Inspectie & Monitoring - Onderhoudsstrategie

Voor meer informatie over 
Inspectie & Monitoring, neem 
contact op met: 
Peter Boone (WSVV)
PBoone@Vallei-Veluwe.nl
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Inspectie & Monitoring - Inspecteren met de NEN2767

In de NEN2767 zit een 
onderdeel dat zich richt 
op het uitvoeren van 
inspecties en datn
specifiek het 
beoordelen van de 
toestand van het 
bouwdeel. Het is dus 
ten zeerste aan te 
raden om de 
decompositie (zie 
factsheets Areaal in 
Beeld) en de 
inspectiemethode 
conform de NEN2767 te 
combineren. 

Bij de inspectie worden bouwdelen beoordeeld. De 
beoordeling van de staat van een bouwdeel
gebeurt aan de hand van drie parameters:
• Omvang
• Intensiteit
• Ernst

Bij het uitvoeren van een inspectie is het object 
geheel gedecomponeerd tot op bouwdeelniveau.
Hierdoor kan de inspecteur ook tot op dit niveau zijn 
oordeel vormen over de toestand. Dit
doet de inspecteur binnen ieder inspectievak
opnieuw.
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Inspectie & Monitoring - Inspecteren met de NEN2767

Bepalen van de ernst, intensiteit en 
omvang van het gebrek, conform 
de NEN2767. Tekst is afkomstig uit 
de handreiking RGBO van 
Waterkeringen 
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Inspectie & Monitoring - Inspecteren met de NEN2767

Door het invullen van de ernst, 
intensiteit en omvang in de 
omrekenmatrix (hier rechts) kan 
de conditiescore bepaald 
worden. Bijvoorbeeld: 
• Ernst = Serieus 
• Intensiteit = eindstadium
• Omvang = 30% tot 70% 

Dit leidt tot een conditiescore 
van 4 (matige conditie).  

Voor meer informatie over inspecteren en het 
bepalen van een conditiescore conform de 
NEN2676, neem contact op met: 
Oscar van Dam (HHD)
ovandam@hhdelfland.nl

mailto:ovandam@hhdelfland.nl


Professionaliseren

Instandhouden

Waterkeringen

Best Practices 

Werksessies Risicogestuurd Beheer en Onderhoud van Waterkeringen 

Onderhoudsstrategie - Onderhoudsregime bij GAO

Zonder onderhoud zal toestand 
uiteindelijk onder normniveau zakken
Met inspecties toon je de huidige 
toestand aan en degradatie 
(Voorspellend)
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Onderhoudsstrategie - Onderhoudsregime bij SAO

Zonder onderhoud zal toestand 
uiteindelijk onder normniveau zakken
Met inspecties toon je de huidige 
toestand aan en degradatie 
(Voorspellend)
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Onderhoudsstrategie - Onderhoudsregime bij SAO

Zonder onderhoud zal toestand 
uiteindelijk onder normniveau zakken
Met inspecties toon je de huidige 
toestand aan en degradatie 
(Voorspellend)
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Onderhoudsstrategie - Onderhoudsregime bij TAO

Zonder onderhoud zal toestand 
uiteindelijk onder normniveau zakken
Met inspecties toon je de huidige 
toestand aan en degradatie 
(Voorspellend)

Preventief onderhoud: 
• ophogen van een kering

Correctief onderhoud: 
• opvullen van scheuren 
• rechtzetten van gekamde stenen
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Onderhoudsstrategie - Totaaloverzicht onderhoudsregimes
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Maatregelen bepalen - Maatregelentabel

De decompostie, functie, 
faalvormen, risico’s, 
onderhoudsstrategie en 
Beheermaatregelen 
komen samen in de 
Maatregelentabel zoals 
deze gebruikt wordt door 
HHSK. Hiernaast een 
voorbeeld van de 
maatregelentabel voor 
het materiaal Gras. 
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Inspectie & Monitoring - Maatregelen bepalen: Maatregelentabel

Voor meer informatie over de 
maatregelentabel, neem contact op met: 
Peter van Duivendijk (HHSK)
p.van.dijkvendijk@hhsk.nl

De maatregelentabel kan 
vervolgens met nog 
meer details worden 
aangevuld.

De risicoscore geeft een 
indicatie welke 
faalvormen urgent 
opgepakt moeten 
worden met de 
bijbehorende 
onderhoudsmaatregelen.  
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Inspectie & Monitoring - Maatregelen bepalen: Beslisboom keuze maaimethode

Voor meer informatie over de beslisboom 
keuze maaimethode, neem contact op met: 
Drik Pruimboom (HHNK)
d.pruimboom@hhnk.nl

Hiernaast is de beslisboom voor de maaimethode van HHNK te zien. Door 
het invullen van het Excel-bestand krijgt de gebruik advies over het toe te 
passen beheer en welke randvoorwaarden hiervoor gelden.  Ook kan de 
gebruiker de landschappelijke en/of cultuurhistorische waarde, het 
overige- en medegebruik en een eventuele verplichting vanuit de 
natuurbeschermingswet verder specificeren. Naar aanleiding hiervan 
krijgt de gebruiker verdere instructies voor het beheer van de grasmat. 

Bovenstaand voorbeeld van de beslisboom is een concept
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Onderhoudsconcept - Introductie 

Met welke maatregelen zorg je ervoor dat
de assets in zo’n conditie verkeren dat zij de prestaties kunnen 
leveren waarmee aan de doelstellingen wordt voldaan?

Onderhoudsconcept (OHC)
Een onderhoudsconcept slaat de brug tussen de 
bedrijfsdoelstellingen, het beleid en de operationele 
werkelijkheid.
• Bevat benodigd materiaal, materieel, kennis, kunde en 

vaardigheden
• Wat is nodig om de asset te laten functioneren volgens de 

prestatie-eisen
• De uitdaging is om de juiste balans te vinden in kosten 

(directe en indirecte)
o Door te veel onderhoud stijgen de directe kosten 

(uren, gebruikte materialen etc.) en evt. de indirecte 
kosten (gevolg van niet beschikbaar zijn)

o Te weinig onderhoud geeft hoge indirecte kosten. 
Bijv. schadeclaims als gevolg van het falen van de 
asset (wateroverlast, milieuboetes, imagoschade etc.)
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Hoever is HHNK nu met de onderhoudsconcepten: 

Wat gaat het worden:

Een bibliotheek van Onderhoudsconcepten per 
bouwdeel / materialisatie. Eerst generiek, later 
meer maatwerk voor de beheerobjecten waarvoor 
dat nodig of gewenst is. 

Onderhoudsconcept - Voorbeeld HHNK 
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Onderhoudsconcept - Voorbeeld HHNK

Hier zijn enkele onderdelen te zien uit het OHC 
voor waterbouwasfalt van HHNK: de 
vereiste/gewenste conditie en maatrelen die 
nodig zijn om, na het constateren van gebreken, 
het materiaal weer aan de vereiste/gewenste 
conditie te laten voldoen. 

Voor meer informatie over de 
onderhoudsconcepten van HHNK, neem 
contact op met: 
Dirk Pruimboom (HHNK)
d.pruimboom@hhnk.nl


