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‘el IRAAIBOEK

HOOGWATER
TEN GELEIDE

Waterkeringbeheerders zijn tijdens hoogwater verantwoordelijk voor de standzekerheid
van de waterkering. Tijdens de hoogwaters van eind 1993 en begin 1995 werden de
waterkeringbeheerders langs de Rijntakken en de Maas geconfronteerd met
omvangrijke, complexe en moeilijk beheersbare informatiestromen. Om de beheers-
baarheid van hoogwatersituaties te verbeteren werken de beheerders met draaiboeken
hoogwater. Op initiatief van enkele waterkeringbeheerders in Noord-Brabant en
Gelderland is door de STOWA in 1999 een start gemaakt met de ontwikkeling van het
Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater (GDH), een hulpmiddel dat de beheersbaarheid
van de informatie nog verder verbetert.

Het Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater (GDH) is een computerprogramma dat
waterkeringbeheerders in staat stelt om de complexe informatiestromen tijdens
hoogwater beter te beheersen. Het GDH bevat alle informatie van de bestaande
papieren draaiboeken hoogwater, met als belangrijkste onderdeel de acties die nodig zijn
als bepaalde waterstanden worden overschreden. Het GDH verwerkt de ingevoerde
waterstandsinformatie, adviseert de gebruiker over fase-overgangen en zorgt ervoor dat
alleen de relevante informatie op het scherm staat. De gebruiker houdt in het GDH de
status van de acties bij; als een actie niet op tijd wordt uitgevoerd, kan het GDH een
waarschuwing geven op het scherm, maar ook de uitvoerder van de actie waarschuwen
per e-mail of sms.

Dit onderzoek maakt deel uit van het STOWA onderzoeksprogramma waterkeringen en
is voor 50% gefinancierd door de waterschappen en voor de andere helft door de Dienst
Weg en Waterbouw van Rijkswaterstaat. De werkzaamheden zijn uitgevoerd door
Haskoning (functionele en technische specificaties) met als projectleider dhr. J.J.
Flikweert en door IKM (functionele en technische specificaties en het realisatie traject)
met als projectleider dhr. C. Coremans en zijn namens de STOWA begeleid door HKV
lijn in water met als projectleider dhr. C. de Gooijer.

De stuurgroep bestond uit: dhr. J. de Bijl (De Maaskant); dhr. M. van der Doef (DWW),
dhr. P. de Leeuw (buro GIS-ZES); dhr. J. Weijers (DWW) en dhr. L.R.Wentholt
(STOWA).

De gebruikersgroep bestond uit: dhr. R. van Eeten (Tieler en Culemborgerwaarden);
dhr. D. Vlaander (Alm en Biesbosch); dhr. J. Hulshof (De Maaskant); dhr. M. Rademaker
(Groot Maas en Waal); dhr. P. Polak (HH West Brabant).

Utrecht, februari 2002 De directeur van de STOWA
Ir. JM.J. Leenen
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i DRAAIECEK

HOOGWATER
INLEIDING
Inleiding

Waterkeringbeheerders zijn — tijdens normale omstandigheden én gedurende
hoogwaterperioden — verantwoordelijk voor de standzekerheid van de waterkeringen.
Tijdens hoogwater heeft de beheerder daarvoor te maken met een complex geheel van
fasen, functionarissen, waterstaatkundige objecten en inkemende informatie. Dit geheel
wordt per beheerder beschreven in een Draaiboek Hoogwater.

Het papieren draaiboek is een nuttig middel bij de beheersing van hoogwatersituaties,
maar tijdens hoogwater is de situatie soms zo complex dat er behoefte bestaat aan een
hulpmiddel dat de beheersbaarheid verder verbetert. Een mogelijk hulpmiddel om de
beheersbaarheid van de hoogwatersituatie te verbeteren is een geautomatiseerde versie
van het draaiboek hoogwater.

Een geautomatiseerde versie van het draaiboek hoogwater biedt mogelijkheden op het

gebied van communicatie (inlezen van waterstanden, automatisch versturen van e-mail

of sms-berichten, sjablonen voor situatierapporten) en presentatie (grafieken,

kaartmateriaal). Andere voordelen van een geautomatiseerd draaiboek ten opzichte van

een papieren draaiboek zijn:

- de gebruiker ziet alleen de informatie die hij op dat moment nodig heeft;

- het systeem kan de gebruiker of andere personen waarschuwen als acties niet
worden uitgevoerd;

- het draaiboek kan worden gekoppeld aan waterstandinformatiesystemen en GIS-
systemen;

- het systeem kan standaard-situatierapporten met actuele informatie aanmaken;

- alle handelingen van de gebruiker en van het systeem worden opgeslagen en
kunnen later zichtbaar worden gemaakt voor evaluatie;

- het systeem kan worden gebruikt voor communicatie tussen dijkpost en
codrdinatiecentrum.

Bovenstaande redenen heeft de STOWA doen besluiten een applicatie te ontwikkelen
die de beheerders van waterkeringen tijdens operationele omstandigheden (hoogwater)
in hun beheerstaken bijstaat. Deze applicatie wordt het Geautomatiseerd Draaiboek
Hoogwater (GDH) genoemd.

Voor u ligt de Gebruikershandleiding van het Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater.

In dit inleidende hoofdstuk wordt eerst beschreven hoe het programma is opgebouwd en
hoe het wordt gebruikt, in combinatie met deze Gebruikershandleiding. Vervolgens wordt
beknopt het systeem GDH met zijn koppelingen beschreven. Daarna wordt kort
ingegaan op de verschillende gebruikers van het GDH, waarbij voor elk gebruikerstype
wordt aangegeven welke onderdelen van deze Gebruikershandleiding van belang zijn.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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HOOGWATER
Het gebruik van programma en Gebruikershandleiding

Het GDH is in de eerste plaats bedoeld om te worden gebruikt in hoogwatersituaties als
een geautomatiseerde versie van het draaiboek hoogwater. De functies die daarbij horen
worden aangeduid met de term Operationeel gebruik. Daarnaast bevat het GDH de
functies die nodig zijn om het geautomatiseerde draaiboek te vullen en te beheren.

Het geautomatiseerde draaiboek kan dus door de waterkeringbeheerder zelf worden
gevuld en geactualiseerd, net zoals dat elk zomerseizoen gebeurt met de bestaande
papieren draaiboeken. Deze functies worden aangeduid met de term Beheer draaiboek.
De derde groep functies betreft Beheer applicatie: dit betreft bijvoorbeeld het beheren
van gebruikersrechten en van allerlei instellingen die nodig zijn voor het operationeel
gebruik. Tenslotte is er een aparte groep functies die het mogelijk maakt om tijdens
hoogwater naast het operationele, functionerende draaiboek toch urgente
draaiboekwijzigingen door te voeren in een ‘draaiboek onder constructie’. Deze functies
worden aangeduid met de term Draaiboek. Deze laatste term is wellicht verwarrend,
maar in de tekst van deze Gebruikershandleiding wordt dit verduidelijkt voor zover dat
nodig is. Het GDH bevindt zich altijd 6fwel in de Operationele mode 6fwel in de
Beheersmode; dit bepaalt welke functies toegankelijk zijn. De verschillende programma-
onderdelen zijn deels bedoeld voor verschillende gebruikers. In § 1.4 wordt in meer detail
beschreven welke gebruikerstypen er zijn en welke functies voor hen van belang zijn.

Het GDH bestaat dus uit vier programmaonderdelen met elk een aantal functies.

Deze onderdelen worden in deze Gebruikershandleiding afzonderlijk behandeld, in de
volgorde waarin het GDH in de praktijk in de organisatie van een waterkeringbeheerder
wordt gebruikt. Als eerste moeten in het programmaonderdeel Beheer applicatie zaken
als de gebruikersrechten worden geregeld. Vervolgens wordt het draaiboek ingevuld met
behulp van de functies van Beheer draaiboek. Pas als het geautomatiseerde draaiboek
in orde is, heeft het zin om de functies van Operationeel gebruik toe te passen.

De functies van het onderdeel Draaiboek kunnen alleen tijdens operationeel gebruik
nodig zijn; dit onderdeel wordt daarom als vierde behandeld. Samenvattend worden de
programmaonderdelen behandeld in de volgende hoofdstukken:

Hoofdstuk 4: Beheer applicatie
Hoofdstuk 5: Beheer draaiboek
Hoofdstuk 6: Operationeel gebruik
Hoofdstuk 7: Draaiboek

a

i

Elk van deze hoofdstukken begint met een korte inleiding, waarna elke functie in detail
wordt behandeld, opgedeeld in stappen en met schermvoorbeelden. In de beschrijving
van de stappen staan de handelingen van de gebruiker steeds in normale tekst, terwijl
de ‘handelingen’ van het programma cursief zijn. Over de schermvoorbeelden wordt
opgemerkt dat deze deels zijn gebaseerd op het draaiboek van een bestaand
waterschap, maar dat de gegevens niet of slechts gedeeltelijk met de werkelijkheid
overeenstemmen.

Voorafgaand aan de hoofdstukken over de programmaonderdelen worden in

Hoofdstuk 2 de integrale functionaliteiten beschreven (zoals bijvoorbeeld de Helpfunctie)
en wordt in Hoofdstuk 3 een beknopt overzicht gegeven van de vier
programmaonderdelen en de functies daarbinnen. Achterin de Gebruikershandleiding
zijn tenslotte een begrippenlijst en een index opgenomen.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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1.3 Systeem

De omgeving van het systeem bestaat uit zijn gebruikers en de eventueel betrokken
externe systemen. Het inwendige van het GDH systeem bestaat uit een client - server
architectuur. De GDH server zal veelal geplaatst zijn in het codrdinatiecentrum van een
waterschap. De GDH server beschikt over een database. De database bevat de
draaiboekinformatie. De database kan een specifiek voor het GDH gemaakte database
zijn of onderdeel uitmaken van een extern systeem (bijvoorbeeld een GIS). De GDH
server is verbonden met het lokale netwerk van het cotrdinatiecentrum. Voor
communicatie met andere personen of organisaties beschikt de GDH server over een
fax, printer, modem en emailverbinding.

X

Applicatiebeheerder

Regulier vast netwerk
of

Nationaal Noodnet

Draaiboekgebruiker
cc

Draaiboekgebruiker

DP ’
Draaiboekgebruiker ﬁ_—
RCC/PCC /.

Draaiboekbeheerder

Meerdere GDH-clients kunnen via het lokale netwerk tegelijkertijd met de GDH server
communiceren. Hiermee wordt bewerkstelligd dat meerdere gebruikers tegelijkertijd met
het GDH kunnen werken. Anders gezegd het GDH is een multi-user systeem. Via de
GDH-clients wordt het — centraal op de GDH server opgeslagen — draaiboek hoogwater
automatisch aangepast. Een GDH-client beschikt niet over een eigen lokale versie van
het automatisch draaiboek hoogwater. Onderstaande figuur geeft de architectuur
schematisch weer.

@ Codrdinatiscentrum '
GDH client Data Fax
(] —
Madem
GDH client D E“'
. Printer
o _5 GDH server —El
GDH client = i
-mai
GDH client GDH client GOH client
op dijkpost in RCC in PCC
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Gebruikers van het GDH

Zoals besproken in § 1.2 is het GDH bedoeld voor gebruik door verschillende
gebruikerstypen. Daarbij wordt ten eerste onderscheid gemaakt tussen gebruik van het
GDH tijdens hoogwater (operationeel gebruik) en het beheer van het GDH. Het beheer is
nodig om te zorgen dat het GDH tijdens hoogwater goed functioneert.

Ten aanzien van beheer worden twee gebruikerstypen onderscheiden:

- de applicatiebeheerder: deze stelt algemene instellingen in en beheert de
gebruikersaccounts.

- de draaiboekbeheerder: deze stelt het geautomatiseerd draaiboek hoogwater
samen. Dit betekent in eerste instantie het vertalen van het bestaande papieren
draaiboek hoogwater naar het GDH en in tweede instantie het actualiseren van het
GDH, bijvoorbeeld jaarlijks. Verder kan deze gebruiker tijdens hoogwater werken
aan het zogenaamde draaiboek onder constructie.

Ten aanzien van operationeel gebruik worden drie gebruikerstypen onderscheiden:

- de draaiboekgebruiker op het waterschapcoérdinatiecentrum (CC) : voor deze
gebruiker is het GDH in de eerste plaats bedoeld. De draaiboekgebruiker CC is de
persoon die tijdens hoogwater op het codrdinatiecentrum van de
waterkeringbeheerder verantwoordelijk is voor de waterstaatkundige gang van
zaken. De Draaiboekgebruiker CC maakt gebruik van alle ‘operationele’
functionaliteiten: hij heeft toegang tot alle operationele informatie, kan deze
operationele informatie bovendien wijzigen en is als enige gerechtigd om de fase van
de hoogwaterorganisatie aan te passen.

- de draaiboekgebruiker op de dijkpost (DP): deze gebruiker heeft in principe toegang
tot alle operationele functionaliteiten, behalve het aanpassen van de fase van de
hoogwaterorganisatie.

- de draaiboekgebruiker buiten het waterschap, bijvoorbeeld op het regionaal of
provinciaal codrdinatiecentrum (RCC/PCC): deze gebruiker heeft alleen
‘inkijkrechten’ en kan dus geen wijzigingen aanbrengen in de informatie van het
GDH.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater



In onderstaande tabel wordt per gebruiker aangegeven welke functies voor hen van
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belang zijn.
Gebruiker Programma | Functie paragraaf
onderdeel
ledereen Beheer Inleggen 4.1
applicatie
Wijzig wachtwoord 4.3
Uitloggen 4.5
Applicatiebeheerder Beheer Beheren gebruikersaccount 4.2
applicatie
Algemene instellingen 4.4
Draaiboekbeheerder Beheer Afdrukken draaiboek 46
applicatie
Beheer Versiebeheer 5.1
draaiboek
Beheren waterstandmeetpunten 5.2
Beheren rollen 5.3
Beheren personen 5.4
Beheren statuslijsten 5.5
Beheren acties 58
Beheren dijkbewakingvakfaseringen 5.7
Beheren dijkbewakingvakken 5.8
Beheren kunstwerkprocedures 59
Beheren kunstwerken 5.9
Draaiboek Bewerken draaiboek onder constructie 71
Bewerken actueel draaiboek 7.2
Kopiéren actueel draaiboek naar draaiboek onder 73
constructie
Kopiéren draaiboek onder constructie naar actueel 7.4
draaiboek
Omwisselen actueel draaiboek en 7.5
constructiedraaiboek
Wissen draaiboek onder constructie 76
Draaiboekgebruiker Operationeel | Handmatige invoer van waterstanden 6.1
Ccc gebruik Opleggen andere fase 6.2
Opleggen andere procedurestap 6.3
Tonen en aanpassen status acties 6.4
Beheren gebeurtenissen, inclusief gebeurtenisacties | 6.5
Bepalen acties bij fictieve waterstand 6.5
Tonen faseovergangen dijkbewakingvak 6.5
Tonen faseovergangen dijkbewakingvakken 6.8
Tonen kunstwerken in dijkbewakingvak 6.9
Tonen procedurestapovergangen kunstwerk 6.10
Tonen overzicht gebeurtenissen 6.11
Genereren van situatierapporten 6.12
Inzien beheer draaiboek 5

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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Gabruiker Programma | Functie paragraaf
onderdeel

Draaiboekgebruiker Operationeel | Handmatige invoer van waterstanden 6.1

DP gebruik | Tonen en aanpassen status acties 6.4
Beheren gebeurtenissen, inclusief gebeurtenisacties | 6.5
Bepalen acties bij fictieve waterstand 6.6
Tonen faseovergangen dijkbewakingvak 6.7
Tonen faseovergangen dijkbewakingvakken 6.8
Tonen kunstwerken in dijkbewakingvak 6.9
Tonen procedurestapovergangen kunstwerk 6.10
Tonen overzicht gebeurtenissen 6.11
Genereren van situatierapporten 6.12
Inzien beheer draaiboek 5

Draaiboekgebruiker Operationeel | Tonen faseovergangen dijkbewakingvak 6.5

RCC/PCC gebruik Tonen faseovergangen dijkbewakingvakken 6.8
Tonen kunstwerken in dijkbewakingvak | 6.9
Tonen procedurestapovergangen kunstwerk | 8.10
Tonen overzicht gebeurtenissen 6.11
Inzien beheer draaiboek 5

Specifiek voor de draaiboekbeheerder is van belang dat hij de functies ‘Beheer
draaiboek’ in Hoofdstuk 5 in de juiste volgorde doorloopt bij het vertalen van het papieren
draaiboek naar het geautomatiseerde draaiboek. Verwezen wordt naar de inleiding van

Hoofdstuk 5.

Stapsgewijs tot aan operationeel gebruik

Samengevat moet een waterkeringbeheerder de volgende 9 stappen doorlopen om het
GDH operationeel te kunnen gebruiken:

stap 1:
stap 2:
stap 3:
stap 4:

stap 5:

- 5.1:
- 5.2

- 5.3

- 54
stap 6:

stap 7:
stap 8:
stap 9:

(laten) installeren van het programma.

lezen van hoofdstuk 1, 2 en 3 van de gebruikershandleiding.
applicatiebeheerder logt in volgens door leverancier opgegeven
loginnaam en password, GDH staat in Beheersmode.
applicatiebeheerder regelt toegang voor draaiboekbeheerder

(kan overigens zelfde persoon zijn als applicatiebeheerder).
draaiboekbeheerder vult draaiboek in.

analyse papieren draaiboek.

converteren van papieren draaiboek aan de hand van de functies van
onderdeel Beheer draaiboek.

invullen van GDH aan de hand van en in de volgorde van de functies
van onderdeel Beheer draaiboek.

test en vaststelling.

applicatiebeheerder regelt toegang voor draaiboekgebruiker (&én of
meer, kan overigens ook dezelfde persoon zijn als applicatiebeheer of
draaiboekbeheerder).

applicatiebeheerder stelt het GDH in op Operationele mode.
draaiboekgebruiker logt in.

invoer van waterstanden (automatische invoer van waterstanden wordt
opgestart of waterstanden worden handmatig ingevoerd).

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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INTEGRALE FUNCTIONALITEITEN
Help

Het GDH heeft een context ongevoelige help. In een context ongevoelige help komt de
gebruiker na oproepen van de helpfunctionaliteit altijd in hetzelfde beginscherm terecht,
vanwaar de gebruiker via een zoekfunctie zelf de gewenste informatie moet vinden.

De help kan in het hoofdscherm worden opgeroepen via de menuoptie help of anders
met de F1 toets.

Undo

Het GDH ondersteunt de gebruiker waar mogelijk met een “undo” functie. Dit is met
name het geval binnen invoervelden voor teksten. Het GDH biedt geen “undo” functie
aan nadat een wijziging in de database is doorgevoerd. De gebruiker kan wel een
ingezette functionaliteit afbreken (“annuleerknop”). Een voorbeeld: In het geval een
gebruiker een waterstandmeetpunt wil verwijderen, moet de gebruiker de verwijdering
bevestigen. Op dit punt kan de gebruiker nog op zijn schreden terugkomen (via
“annuleerknop”). Bevestigt de gebruiker daarentegen de verwijdering, wordt het
waterstandmeetpunt — zonder een “undo” mogelijkheid — uit de database verwijderd.

Leg

Alle relevante handelingen en bijbehorende gegevens worden door de GDH server
gelogd. Dit geldt zowel tijdens het beheer van het draaiboek als bij het gebruik van het
draaiboek. Een voorbeeld van gelogde gegevens zijn: automatisch ingelezen
waterstanden, de informatie wordt gelogd met systeemtijd, type, opmerking en
gebruikeridentificatie (laatste is alleen van toepassing bij een gebruikershandeling).
Toekomstige versies van het GDH gebruiken de log voor het achteraf analyseren van
een operationele periode. De huidige versie van het GDH maakt geen bijzonder gebruik
van het logbestand.

Adviesschermen

Als er een nieuwe waterstand wordt gemeten of voorspeld een formele faseovergang
veroorzaakt, genereert het GDH adviesscherm(en) met het advies om over te gaan naar
de formeel afgedwongen fase. Als de gebruiker zich opdat moment in hoofdscherm
bevindt kan hij via de buttons in het adviesscherm gelijk naar het scherm om een andere
fase op te leggen. Bevindt de gebruiker zich niet in het hoofdscherm dan moet(en) eerst
de andere scherm(en) worden afgesloten en dan kan de gebruiker via de menuoptie
opleggen andere fase in het onderdeel operationeel gebruik alsnog een andere fase
opleggen. Voor een procedureoverstap werkt het hetzelfde, alleen gaat de gebruiker dan
naar de menuoptie opleggen andere procedurestap i.p.v. opleggen andere fase.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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Sortering

Waterstandmeetpunten, dijkbewakingvakken en kunstwerken kunnen op drie
verschillende manieren worden gesorteerd, te weten: op alfabet, dijkpaal of eigen
volgorde. Het schakelen tussen deze drie sorteringen is mogelijk door op de
rechtermuisknop te drukken als er een lijst met waterstandmeetpunten, dijkvakken en/of
kunstwerken in een scherm voorkomen. Er verschijnt dan een scherm waarin de
gewenste sortering kan worden aangevinkt. De eigen volgorde wordt gedefinieerd in de
Beheersmode, dit kan doormiddel van twee pijltoetsen die in sommige schermen
verschijnen.

Scheidingstekens

Het hangt van de persoonlijke windowsinstellingen van de gebruiker af, of er een . (punt)
of , (komma) als scheidingteken wordt gebruikt.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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In onderstaande tabel worden alle functies in het GDH gegeven.

Programmaonderdeel

Functies

Beheer applicatie

Inloggen
Beheren gebruikersaccount

Wijzigen wachtwoord

Algemene instellingen
Uitloggen

Afdrukken draaiboek

Beheer draaiboek

Instellen versienummer en statusinformatie
Beheren waterstandmeetpunten

Beheren rollen

Beheren personen

Beheren statuslijsten

Beheren acties

Beheren dijkbewakingvakfaseringen
Beheren dijkbewakingvakken

Beheren kunstwerkprocedures

Beheren kunstwerken

Operationeel gebruik

Handmatige invoer van waterstanden

Handmatig opleggen andere fase

Handmatig opleggen andere procedurestap
Tonen en aanpassen status acties

Beheren gebeurtenissen, inclusief gebeurtenisacties
Bepalen benodigde acties bij fictieve waterstand
Tonen faseovergangen dijkbewakingvak

Tonen faseovergangen dijkbewakingvakken
Tonen overzicht kunstwerken in dijkbewakingvak
Tonen procedurestapovergangen kunstwerk
Tonen overzicht gebeurtenissen

Genereren van situatierapporten

Draaiboek

Bewerken draaiboek onder constructie

Bewerken actueel draaiboek

Kopiéren actueel draaiboek naar draaiboek onder constructie
Kopiéren draaiboek onder constructie naar actueel draaiboek
Omwisselen actueel draaiboek en draaiboek onder constructie
Wissen draaiboek onder constructie
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4.2
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BEHEER APPLICATIE

In het programmaonderdeel Beheer applicatie kunnen de algemene instellingen worden
ingesteld, kunnen gebruikers worden gedefinieerd, kan er worden in- en uitgelogd,
paswoorden worden veranderd en het draaiboek worden uitgeprint.

De functies in dit onderdeel zijn bedoeld voor verschillende gebruikers en horen deels bij
de Beheersmode en deels bij de Operationele mode. Dit wordt per functie aangegeven.

Inloggen

Deze functie is toegankelijk voor elke gebruiker in zowel de Beheersmode als de
Operationele mode.

Voordat een gebruiker met het GDH kan werken, moet de gebruiker inloggen. Dit doet
de gebruiker door zijn/haar gebruikersnaam en bijbehorend wachtwoord in te voeren.
Indien het GDH de combinatie herkent, bepaalt GDH aan de hand van het bij die
combinatie ingesteld gebruikerstypen dit zijn de typen “Applicatiebeheerder”,
“Draaiboekbeheerder”, “Draaiboekgebruiker CC", “Draaiboekgebruiker DP”" en
“Draaiboekgebruiker RCC/PCC" de gebruikersrechten van de gebruiker.

1. De gebruiker start de GDH-client (indien dit nog niet het geval is) of de gebruiker logt
uit (indien de gebruiker is ingelogd en als andere gebruiker wilt inloggen).
GDH-client vraagt de gebruiker naar zijn/haar gebruikersnaam en wachtwoord.

Gebukersriam: [ocmn
Wacimoordﬂ_‘ e

[ o ITM

2. De gebruiker geeft zijn/haar gebruikersnaam en wachtwoord op.
GDH-client controleert de ingevoerde combinatie bij de GDH-server en toont bij een
succesvolle controle het hoofdscherm. De gebruiker wordt hierna geinformeerd over
de eventueel sinds de laatste inlogperiode opgetreden formele faseovergangen,
formele procedurestapovergangen en veriopen uitvoertijden van acties.

3. Einde (OK).

Beheren gebruikersaccount

Deze functie is alleen toegankelijk voor de applicatiebeheerder, zowel in Beheersmode
als Operationele mode.

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert gebruikersaccounts. Een gebruikersaccount
is de combinatie van een gebruikersnaam, een wachtwoord en één of meerdere
gebruikerstypen. Aan de hand van de bij de combinatie ingestelde gebruikerstype
bepaalt het GDH de rechten van de gebruiker.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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De volgende gebruikerstypen zijn beschikbaar:

s Applicatiebeheerder;

s Draaiboekbeheerder,

s Draaiboekgebruiker CC;

s Draaiboekgebruiker DP;

s Draaiboekgebruiker RCC/PCC.

De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Beheer gebiwkersaccounts

W e P et

Definiéren van een gebruikersaccount

1.
2.
3

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebruikersaccounts”.

De gebruiker selecteert “Creéer gebruikersaccount”.

GDH toont het “Definieer gebruikersaccount” scherm.

De gebruiker geeft de gebruikersnaam en het wachtwoord op voor het account.
De gebruiker stelt de gebruikersmogelijkheden voor het gebruikersaccount samen.
De gebruiker selecteert hierbij één of meerdere van de ingestelde typen gebruikers
“Applicatiebeheerder”, “Draaiboekbeheerder”, “Draaiboekgebruiker CC”,
“Draaiboekgebruiker DP" en “Draaiboekgebruiker RCC/PCC".

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

£

HOOGWATER

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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Wijzigen van een gebruikersaccount
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebruikersaccounts”.
3. De gebruiker selecteert een gebruikersaccount.
4. De gebruiker selecteert “wijzig gebruikersaccount”.
GDH toont het “Wijzig gebruikersaccount” scherm.
5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “definieer gebruikersaccount” scherm).

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).
. Ww i [pelpmenen

Wachiwooid" " . |

Verwijderen van een gebruikersaccount

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebruikersaccounts”.
3. De gebruiker selecteert een gebruikersaccount.

4. De gebruiker selecteert “verwijder gebruikersaccount”.

GDH toont een bevestigingsdialoog.

De gebruiker bevestigt de verwijdering.

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

o

7. Einde (OK).

Beveshiging [ X|
e = e T P L oo Ly
:
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Wijzigen wachtwoord

Deze functie is toegankelijk voor elke gebruiker in zowel de Beheersmode als de
Operationele mode.

De gebruiker wijzigt zijn of haar wachtwoord. Het gewijzigde wachtwoord wordt in de
database opgeslagen.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”.
. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebruikersaccounts”.
3. De gebruiker selecteert “Wijzig wachtwoord”.
GDH toont het “Wijzig wachtwoord " scherm.
4. De gebruiker geeft het oude wachtwoord en tweemaal het nieuwe wachtwoord op.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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5. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
6. Einde (OK).

Wijzig wachtwoord | x|

—-

Oudwachtwoard [
Nieuw wachiwoord [
Bevestig wachtwoord =~

| o | anruieren

Algemene instellingen

Deze functie is alleen toegankelijk voor de applicatiebeheerder, en alleen in de
Beheersmode.

De gebruiker stelt de algemene instellingen in. De algemene instellingen worden in de
database opgeslagen.

1.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Algemene instellingen”.

GDH toont het “Algemene instellingen” scherm. Het scherm bevat de instellingen
voor:

het aantal toegestane inlogpogingen binnen een eveneens in te stellen periode (in
minuten) voordat een GDH-client tijdelijk buiten gebruik raakt,

de tijd (in minuten) waarin een GDH-client buiten gebruik is nadat het maximale
inlogpogingen is overschreden,

de minimale tijd (in minuten) tussen twee adviesschermen voor één dijkbewakingvak
of kunstwerk,

de tijd waarin een actie moet zijjn afgehandeld (bij overschrijding ontvangt de eerste
persoon een waarschuwing),

de tijd waarin een actie moet zijn afgehandeld (bij overschrijding wordt de tweede
persoon ingeschakeld),

de maximaal toegestane lijd tussen twee gemeten waterstanden voor één willekeurig
waterstandmeetpunt (bij overschrijding wordt gebruiker met een
waarschuwingscherm hierover geinformeerd),

het maximale verschil tussen de systeemtijd en het meettijdstip waarop een gemeten
waterstand door GDH als recent wordt aangemerkt,

het maximale verschil tussen de tijdstippen van twee metingen bij twee reéle
waterstandmeelpunten, waaruit nog eventueel een ‘gemeten’ waterstand bij een
virtueel waterstandmeetpunt berekend kan worden,

het maximale verschil tussen de tijdstippen waarop twee voorspellingen bij twee
verschillende reéle waterstandmeetpunten gemaakt zijn, waaruitf nog eventueel een
‘voorspelde’ waterstand bif een virtueel waterstandmeetpunt berekend kan worden,
het maximale verschil tussen de tijdstippen waarop twee voorspellingen bij twee
verschillende reéle waterstandmeefpunten geldig zijn, waaruit nog eventueel een
‘voorspelde’ waterstand bij een virtueel waterstandmeetpunt berekend kan worden.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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3. De gebruiker wijzigt eventueel de algemene instellingen.
4, De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
5. Einde (OK).

Uitloggen

Deze functie is toegankelijk voor elke gebruiker in zowel de Beheersmode als de
Operationele mode.

De gebruiker logt uit. De functionaliteit van GDH worden hierop beperkt tot inloggen.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer applicatie”.

2. De gebruiker selecteert “Log uit".
GDH biedt de gebruiker een scherm met “wilt u werkelijk uitioggen?”. Na bevestiging
biedt GDH alleen nog de inlogfunctionaliteit aan.

3. Einde (OK).
Afdrukken draaiboek

Deze functie is toegankelijk voor elke gebruiker in zowel de Beheersmode als de
Operationele mode.

Met behulp van deze functionaliteit drukt de gebruiker de informatie, opgenomen in het
geautomatiseerd draaiboek hoogwater, op papier af.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
14



HOOGWATER

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
2. De gebruiker selecteert “Afdrukken draaiboek”.
Het GDH toont het “Afdrukken draaiboek” scherm.

=% Afdiukken draaiboek
DRAAIBOEK HOOGWATER Verslnmmer; 099
Dijkbewakingvak
Haam: Caiik
Code rivier of gebed: m
Code (desd) dekring: 1 -
Codrdinaten (XY)
Begin [m}. 191985612 413406029
Bind [m} 186983 890 416846 540
Dijk- of heciometerpaal
Begin: 1040
Eind: 1880
‘Waterstandmeetpunten
Naam: Borgharen-dorp
Type: secuncar
Naam: Sambesk boven
Type: rimar
Fasen
fase 0 Jaarkikse werkzaamhaden
fase 1: Verhoogde woaakZsamnedd
lase 2 Beperiie dikbevvaking
fase 3 Permanents dikbewnaking
1ase 4 Ramp
Acties
Fase-overgang: fase 0 Jearikse werkzaamheden -> fase 1: Yerh «
| Ky

Optioneel selecteert de gebruiker een Portable Document Format (PDF) bestand.
De gebruiker selecteert “Afdrukken”.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

R

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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BEHEER DRAAIBOEK

Het programmaonderdeel Beheer draaiboek is bedoeld om het papieren draaiboek in te
voeren in het Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater en om een reeds ingevoerd
draaiboek te onderhouden. Zoals aangegeven in § 1.5 is het verstandig om eerst het
papieren draaiboek te analyseren en systematisch te ordenen in de structuur van het
GDH. De beschrijving van de functies in dit hoofdstuk is daarvoor een handig
hulpmiddel.

Vervolgens kan het draaiboek worden ingevoerd in het GDH. Daarbij moet rekening
worden gehouden met de afhankelijkheden tussen verschillende begrippen: bepaalde
begrippen kunnen alleen kunnen worden gedefinieerd als andere begrippen al in de
database aanwezig zijn. In de volgende tabel zijn alle afhankelijkheden tussen de
begrippen weergegeven:

|_begrip afhankelijk van
waterstandmeetpunten geen
rollen geen
personen geen
statuslijsten geen
acties rollen
statuslijsten
dijkbewakingvakfaseringen acties
dijkbewakingvakken dijkbewakingvakfaseringen
rollen
personen
waterstandmeetpunten
kunstwerkprocedures acties
kunstwerken dijkbewakingvak
rollen
kunstwerkprocedures
personen
waterstandmeetpunten

Bijvoorbeeld: bij het definiéren van een actie moet in het GDH worden geselecteerd door
welke rol de actie wordt uitgevoerd en welke statuslijst geldig is voor de actie (zie § 5.6).
Dit is alleen mogelijk als de betreffende rol en statuslijst eerder zijn gedefinieerd. Zoals
uit de tabel blijkt is met name het definiéren van dijkbewakingsvakken en kunstwerken
pas mogelijk als alle andere begrippen al in de database aanwezig zijn. Als bij het
invullen van het draaiboek de volgorde van de paragrafen in dit hoofdstuk wordt gebruikt,
ontstaan in elk geval geen problemen met de afhankelijkheden.

Het beheren van het draaiboek is alleen voorbehouden aan de draaiboekbeheerder.
De andere gebruikers kunnen alleen het ingevoerde draaiboek inzien. Om het draaiboek
te kunnen beheren moet de server zich in de Beheersmode bevinden.

Versiebeheer

Het in GDH opgenomen draaiboek is aan veranderingen onderhevig. Om onderscheid te
maken tussen de in de loop van de tijd uitgebrachte draaiboeken, bezit ieder draaiboek
een versienummer. Daarnaast bezit iedere versie informatie over de status (bijvoorbeeld
concept of definitief). De gebruiker stelt deze informatie met deze functie in.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek™.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Versiebeheer”.
GDH toont het “versieinformatie” scherm. Dit scherm bevat het versienummer en de

statusinformatie.

3. De gebruiker wijzigt het versienummer en statusinformatie.
4. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
5. Einde (OK).

Beheren waterstandmeetpunten

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert waterstandmeetpunten. Het betreft hierbij
meetpunten waarvan de waterstandmetingen en/of de waterstandvoorspellingen van
belang zijn voor het draaiboek. Een beschrijving van een waterstandmeetpunt bestaat uit
de onderdelen: naam, locatie, communicatie-instellingen en of het een virtueel
waterstandmeetpunt betreft. Een virtueel waterstandmeetpunt is een niet bestaand
meetpunt. De waterstanden (actueel en voorspellingen) van een virtueel
waterstandmeetpunt worden door GDH via lineaire interpolatie uit overeenkomstige
waterstanden van twee gerelateerde niet virtuele waterstandmeetpunten berekend.
De beschrijving van een virtueel waterstandmeetpunt wordt hiervoor overeenkomstig
uitgebreid. Communicatie-instellingen stellen GDH in staat de waterstanden van het
waterstandmeetpunt automatisch vanuit het landelijke waterstandinformatiesysteem
(MFPS) en de lokale waterstandinformatiesystemen (TMX) in te lezen.

Definiéren van een waterstandmeetpunt

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer waterstandmeetpunten”.
GDH toont het “beheer waterstandmeetpunt” scherm.

Beheer waterstandmeetpunten

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
17



erd DEARIBOEK

HOOGWATER

Maak een keuze tussen reéel en virtuele waterstandmeetpunten

4. De gebruiker geeft een unieke naam en de locatie in (x,y)-codrdinaten op voor het
nieuwe waterstandmeetpunt, eventueel aangevuld met additionele informatie over
het waterstandmeetpunt: dijkpaal/hectometerpaal (dp/hp), riviercode, dijkringcode
en/of rivierkilometer (kmr) waar het waterstandmeetpunt gesitueerd is.

w

5. De gebruiker geeft aan of de laatst gemeten waterstand (inclusief datum en tijd)
opgenomen wordt in het schermonderdeel “waterstanden”.
6. Virtueel waterstandmeetpunten worden uitgebreid met:
a. De gebruiker selecteert twee niet virtuele en aan weerszijden van het virtuele
waterstandmeetpunt gelegen waterstandmeetpunten.
b. De gebruiker geeft voor beide gerelateerde waterstandmeetpunten de afstand
tot het virtuele waterstandmeetpunt op.

7. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
8. Einde (OK).

Wijzigen van een waterstandmeetpunt

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer waterstandmeetpunten”.
De gebruiker selecteert een waterstandmeetpunt.

De gebruiker selecteert “wijzig waterstandmeetpunt”.

GDH toont het “Wijzig waterstandmeetpunt” scherm.

De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer waterstandmeetpunt” scherm).
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

L S
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Verwijderen van een waterstandmeetpunt
3. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
4. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer waterstandmeetpunten”.
5. De gebruiker selecteert een waterstandmeetpunt.
6. De gebruiker selecteert “verwijder waterstandmeetpunt”
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een dijkbewakingvak van het te
verwijderen waterstandmeetpunt gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan
opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is dan niet mogeiijk.
7. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
8. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm,
9. Einde (OK).

Beheren rollen

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert rollen. Rollen zijn organisaties of instanties
welke acties uitvoeren. Voorbeelden van rollen zijn: een dijkpost, de brandweer, het
beleidsteam en het codrdinatiecentrum. Een beschrijving van een rol bestaat uit het
onderdeel naam van de organisatie of instantie en een indicatie of de rol faseafhankelijk
is. De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een rol

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer rollen”.
GDH toont het “ beheer rollen” scherm.

Beheer rollen ml
-
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De gebruiker geeft naam op voor de rol.

De gebruiker geeft aan of de rol faseafhankelijk is.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
Einde (OK).

Noame

Wijzigen van een rol
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer rollen”.
3. De gebruiker selecteert een rol.
4. De gebruiker selecteert “wijzig rol”.

GDH toont het “Wijzig rol” scherm.

5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer rol” scherm).
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Verwijderen van een rol

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer rollen”.

3. De gebruiker selecteert een rol.

4. De gebruiker selecteert “verwijder rol”.
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een persoon van de te verwijderen rol
gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is
dan niet mogelijk.

. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Beheren personen

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert personen. Personen zijn diegenen die
daadwerkelijk de acties uitvoeren. Een beschrijving van een persoon bestaat uit de
onderdelen: naam, functie, organisatie, telefoonnummer (vast), noodnetnummer,
telefoonnummer (mobiel), semascript / semafoonnummer, faxnummer, noodnetnummer
fax, emailadres, adres, postcode, plaats en de te gebruiken communicatievorm.

De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een persoon

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer personen”.
GDH toont het “ beheer personen” scherm.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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De gebruiker voegt een nieuwe persoon toe.

GDH toont een scherm met de gegevens van de nieuwe persoon.

De gebruiker geeft naam, functie, organisatie, telefoonnummer (vast),
noodnetnummer, telefoonnummer (mobiel), semascript / semafoonnummer,
noodnetnummer, faxnummer, noodnetnummer fax, emailadres, adres, postcode en
plaats op voor de persoon.

De gebruiker selecteert ten behoeve van de automatische communicatie van het
GDH met de persoon één of meerdere communicatievormen (telefoon, e-mail, fax of
semascript / semafoon).

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Wijzigen van een persoon

1

2.
3.
4.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer personen”,
De gebruiker selecteert een persoon.

De gebruiker selecteert “wijzig persoon”.

GDH toont het “Wijzig persoon” scherm.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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Wizig gegevens van gesel

5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer persoon” scherm).
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Verwijderen van een persoon

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer personen”.

3. De gebruiker selecteert een persoon.

4. De gebruiker selecteert “verwijder persoon”.
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een actie van de te verwijderen persoon
gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is

. dan niet mogelijk.

5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

7. Einde (OK).

5.5 Beheren statuslijsten

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert statuslijsten. Een statuslijst is een
verzameling statussen waarin een bepaalde actie zich tijdens de Operationele mode kan
bevinden. Een voorbeeld van een statuslijst is: “Nog niet uitgevoerd”, “Commando
gegeven”, “Actie teruggemeld”, “Uitgevoerd” en “Niet uitvoerbaar”. Door een statuslijst
aan te maken, kan de gebruiker verschillende statusmogelijkheden toekennen aan een
actie. De statuslijsten worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een statuslijst

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer statuslijsten”.
. GDH toont het * beheer statuslijst” scherm.
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3. De gebruiker voegt een nieuwe statuslijst toe.
GDH toont een “detail statusmogelijkheden” scherm.

Details van geselecteerde statuslijst
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4. De gebruiker geeft een unieke naam op voor de nieuwe statuslijst.
5. De gebruiker specificeert één of meerdere mogelijke statussen, hiertoe beschikt de
gebruiker over de volgende technieken:

Toevoegen statusmogelijkheid
a. De gebruiker selecteert “Voeg statusmogelijkheid toe”.
GDH toont het "Voeg statusmogelijkheid toe” scherm.
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Nieuwe stalus invoeren

b. De gebruiker geeft een unieke naam op voor de statusmogelijkheid.

c. De gebruiker geeft aan of in de Operationele mode de wijziging van de status
van een actie in deze statusmogelijkheid de waakhondfunctionaliteit voor die
actie opheft.

d. De gebruiker keert terug naar het “Beheer statuslijst” scherm.

Wijzigen statusmogelijkheid

a) De gebruiker selecteert een statusmogelijkheid.

b) De gebruiker selecteert “Wijzig statusmogelijkheid”.
GDH toont het “Wijzig statusmogelijkheid” scherm.

Wijzig geselecteer
R e

c) De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “voeg statusmogelijkheid toe" scherm).
d) De gebruiker keert terug naar het “Beheer statuslijst” scherm.

Verwijderen statusmogelijkheid
a) De gebruiker selecteert een statusmogelijkheid.
b) De gebruiker selecteert “Verwijder statusmogelijkheid”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.
c) De gebruiker bevestigt de verwijdering.
d) De gebruiker keert terug naar het “Beheer statuslijst” scherm.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
Einde (OK).

Wijzigen van een statuslijst

1.

2.
3.
4

o o

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer statuslijsten”.
De gebruiker selecteert een statuslijst.

De gebruiker selecteert “wijzig statuslijst”.

GDH toont het “Wijzig statuslijst” scherm.

De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer statuslijst” scherm).
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).
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Verwijderen van een statuslijst

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer statuslijsten”.

3. De gebruiker selecteert een statuslijst.

4. De gebruiker selecteert “verwijder statuslijst”.
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een actie van de te verwijderen statuslijst
gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is
dan niet mogelijk.

5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

7. Einde (OK).

Beheren acties

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert acties. Deze acties zijn een reactie op
wijzigende waterstanden of andere op gebeurtenissen (zoals inundatie). De acties
worden elders binnen het GDH aan faseovergangen, procedurestappen of
gebeurtenissen gekoppeld. Een beschrijving van een actie bestaat uit de onderdelen:
naam, omschrijving, statuslijst, actietype, uitvoerwijze (handmatig/automatisch) en één
rol. De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een actie
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer acties”.
GDH toont een “ beheer actie” scherm
3. De gebruiker voegt een nieuwe actie toe.
GDH toont een scherm met gegevens van een nieuwe actie.

Vul gegevens van nieuwe actie in

4. De gebruiker geeft een unieke code en omschrijving en eventueel een toelichting op
voor de actie.

5. De gebruiker selecteert één rol.

6. De gebruiker selecteert één of meerdere actietypen. Hierbij heeft de gebruiker de
keuze uit “dijkbewakingvakfaseovergang”, “procedurestapovergang” en “gebeurtenis”.
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7. De gebruiker selecteert één statuslijst.

8. De gebruiker geeft aan of de actie in operationele situaties handmatig door de
gebruiker of automatisch door het GDH moet worden afgehandeld.

9. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

10. Einde (OK).

Wijzigen van een actie

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer acties”.

3. De gebruiker selecteert een actie.

4. De gebruiker selecteert “wijzig actie”.

GDH toont het “Wijzig actie” scherm.

De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer actie” scherm).
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

7. Einde (OK).

o

Verwijderen van een actie

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer acties”.

3. De gebruiker selecteert een actie.

4. De gebruiker selecteert “verwijder actie”.
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een faseovergang, procedurestap of
gebeurtenis van de te verwijderen actie gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan
opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is dan niet mogelijk.

5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

7. Einde (OK).

Beheren dijkbewakingvakfasering

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert dijkbewakingvakfaseringen.

Een dijkbewakingvakfasering is een verzameling van fasen. In de operationele situatie
bevindt een dijkbewakingvak zich altijd in één fase. Welke fase is afhankelijk van de dan
geldende waterstandsituatie en de interpretatie van deze situatie door de
waterkeringbeheerders. Een beschrijving van een dijkbewakingvakfasering bestaat uit de
onderdelen: naam van de dijkbewakingvakfasering en één of meerdere fasen.

De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een dijkbewakingvakfasering

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakfaseringen”.
GDH toont het “ beheer dijkbewakingvakfaseringen” scherm.
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3. De gebruiker voegt een nieuwe dijkbewakingvakfasering toe.
GDH toont een scherm met gegevens van de nieuwe dijjkbewakingvakfasering.

4. De gebruiker geeft een unieke naam op voor de dijkbewakingvakfasering.

5. De gebruiker specificeert één of meerdere fasen, hiertoe beschikt de gebruiker over
de volgende technieken:

Toevoegen fase
a. De gebruiker selecteert “Voeg fase toe”.
GDH toont het “Voeg fase toe” scherm.
b. De gebruiker geeft een unieke naam op voor de fase.
c. De gebruiker keert terug naar het “Beheer dijkbewakingvakfasering” scherm.

Wijzigen fase
a. De gebruiker selecteert een fase.
b. De gebruiker selecteert “Wijzig fase”.
GDH toont het “Wijzig fase” scherm.
¢. De gebruiker wijzigt de naam voor de fase.
d. De gebruiker keert terug naar het “Beheer dijkbewakingvakfasering” scherm.

Verwijderen fase
a. De gebruiker selecteert een fase.
b. De gebruiker selecteert “Verwijder fase”
GDH toont een bevestigingsdialoog.
c. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
d. De gebruiker keert terug naar het “Beheer dijkbewakingvakfasering” scherm.

6. De gebruiker selecteert per faseovergang één of meerdere
dijkbewakingvakfaseovergangacties. Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen
opschaling en afschaling.

7. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

8. Einde (OK).

Wijzigen van een dijkbewakingvakfasering

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakfaseringen”.
3. De gebruiker selecteert een dijkbewakingvakfasering.
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4. De gebruiker selecteert “wijzig dijkbewakingvakfasering”.
GDH toont het “Wijzig dijkbewakingvakfasering” scherm.

Nm et - [Hoogwatersimiatietaserng
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5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer dijkbewakingvakfasering” scherm).
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Verwijderen van een dijkbewakingvakfasering

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakfaseringen”.

3. De gebruiker selecteert een dijkbewakingvakfasering.

4. De gebruiker selecteert “verwijder dijkbewakingvakfasering”.
GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een dijkbewakingvak van de te
verwijderen dijkbewakingvakfasering gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan
opmerkzaam gemaakt. De verwijdering is dan niet mogelijk.

5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.

6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

7. Einde (OK).

Beheren dijkbewakingvakken

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert dijkbewakingvakken. Een beschrijving van
een dijkbewakingvak bestaat uit de onderdelen: naam, begin- en eindlocatie en één of
meer waterstandmeetpunten met bijpehorende faseovergangwaterstanden voor het
dijkbewakingvak. Daarnaast koppelt een beschrijving personen aan rolien voor het
uitvoeren van acties voor dit dijkbewakingvak. De beschrijvingen worden in de database
opgeslagen.

Definiéren van een dijkbewakingvak

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakken”.
GDH toont het “ beheer dijkbewakingvakken” scherm.
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3. De gebruiker voegt een nieuw dijkbewakingvak toe.
GDH toont een scherm met de gegevens van het nieuwe dijkbewakingvak.

Vul gegevens van nieuw dijkbewakingvak in

- ) dew ]

4. De gebruiker geeft een unieke naam, de begin- en eindlocatie (in (x,y)-codrdinaten
én als dijkpaal / hectometerpaal (dp / hp)) voor het nieuwe dijkbewakingvak op.

5. De gebruiker selecteert één dijkbewakingvakfasering.
GDH toont een overzicht van de via acties aan de dijkbewakingvakfasering
gekoppelde rollen.
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6. De gebruiker selecteert voor dit dijkbewakingvak per rol een eerste en optioneel een
tweede persoon. De tweede persoon wordt door het GDH ingeschakeld indien de
eerste niet binnen een ingestelde responstijd reageert. Indien de rol faseafhankelijk
is, herhaalt de gebruiker deze stap voor alle fasen. Hierbij kan de gebruiker voor
verschillende fasen andere personen aan een rol koppelen.
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7. De gebruiker selecteert één of meerdere waterstandmeetpunten.

De waterstandmeetpunten leveren de fasebepalende waterstanden voor het nieuwe
dijkbewakingvak.

GDH toont een faseovergangwaterstandtabel voor opschaling en één tabel voor
afschaling. De kolommen van deze tabellen bevatten de van toepassing zijnde
faseovergangen, terwijl de rijen de van toepassing zijnde waterstandmeetpunten
bevatten. De tabelvelden bevatten de waterstanden waarbij formeel gesproken naar
de volgende fase gegaan moet worden.

8. De gebruiker vult in beide tabellen de faseovergangwaterstanden in. Indien gewenst
kan de gebruiker tabelvelden leeg laten.

9. De gebruiker geeft per combinatie van opgegeven waterstandmeetpunt en
faseovergang aan of het voor dit dijkbewakingvak een primaire of secundaire
combinatie betreft (optioneel).

10. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

11. Einde (OK).
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Wijzigen van een dijkbewakingvak
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakken”.
3. De gebruiker selecteert een dijkbewakingvak.
4. De gebruiker selecteert “wijzig dijkbewakingvak”.
GDH toont het “Wijzig dijkbewakingvak” scherm.

5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer dijkbewakingvak” scherm).
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Verwijderen van een dijkbewakingvak
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer dijkbewakingvakken”.
3. De gebruiker selecteert een dijkbewakingvak.
4. De gebruiker selecteert “verwijder dijkbewakingvak’”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.

5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

Beheren kunstwerkprocedures

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert kunstwerkprocedures.

Een kunstwerkprocedure is een verzameling van procedurestappen. In de operationele
situatie bevindt een kunstwerk zich altijd in één procedurestap. Welke procedurestap is
afhankelijk van de dan geldende waterstandsituatie en de interpretatie van deze situatie
door de waterkeringbeheerders. Een beschrijving van een kunstwerkprocedure bestaat
uit de onderdelen: naam van de kunstwerkprocedure en €én of meerdere
procedurestappen. De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een kunstwerkprocedure

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerkprocedures”.
GDH toont het “Beheer kunstwerkprocedure” scherm.
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3. De gebruiker voegt een nieuwe kunstwerkprocedure toe.

GDH toont het “Definieer kunstwerkprocedure” scherm.

De gebruiker geeft een unieke naam op voor de kunstwerkprocedure.

5. De gebruiker specificeert één of meerdere procedurestappen, hiertoe beschikt de
gebruiker over de volgende technieken:

-2

Toevoegen procedurestap
a. De gebruiker selecteert “Voeg procedurestap toe”.
GDH toont het “Voeg procedurestap toe” scherm.

Voeg procedurestap toe [achteraan)
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b. De gebruiker geeft een unieke naam op voor de procedurestap.
c. De gebruiker keert terug naar het “Beheer kunstwerkprocedure” scherm.

Wijzigen procedurestap
a. De gebruiker selecteert een procedurestap.
b. De gebruiker selecteert “Wijzig procedurestap”.
GDH toont het "Wijzig procedurestap” scherm.
c. De gebruiker wijzigt de naam voor de procedurestap.
d. De gebruiker keert terug naar het “Beheer kunstwerkprocedure” scherm.

Verwijderen procedurestap
a. De gebruiker selecteert een procedurestap.
b. De gebruiker selecteert “Verwijder procedurestap”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.
c. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
d. De gebruiker keert terug naar het “Beheer kunstwerkprocedure” scherm.

o
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De gebruiker selecteert per overgang naar een andere procedurestap één of
meerdere procedurestapovergangacties. Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen
opschaling en afschaling.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Wijzigen van een kunstwerkprocedure

e B L S

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerkprocedures”.
De gebruiker selecteert een kunstwerkprocedure.

De gebruiker selecteert “wijzig kunstwerkprocedure”.

GDH toont het “Wijzig kunstwerkprocedure” scherm.

De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer kunstwerkprocedure” scherm).
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Verwijderen van een kunstwerkprocedure

;

2.
3.
4

5.
6.
T

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerkprocedure”.

De gebruiker selecteert een kunstwerkprocedure.

De gebruiker selecteert “verwijder kunstwerkprocedure”.

GDH toont een bevestigingsdialoog. Indien een kunstwerk van de te verwijderen
kunstwerkprocedure gebruik maakt, wordt de gebruiker hiervan opmerkzaam
gemaakt. De verwijdering is dan niet mogelijk.

De gebruiker bevestigt de verwijdering.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Beheren kunstwerken

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert kunstwerken. Een beschrijving van een
kunstwerk bestaat uit de onderdelen: naam, locatie en één of meerdere
waterstandmeetpunten met bijpbehorende overgangswaterstanden voor de overgangen
tussen de verschillende procedurestappen voor het kunstwerk. Daarnaast koppelt een
beschrijving personen aan rollen voor het uitvoeren van acties voor dit kunstwerk.

De beschrijvingen worden in de database opgeslagen.

Definiéren van een kunstwerk

1
o

3.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerken”.
GDH toont het “ beheer kunstwerken” scherm

De gebruiker voegt een nieuw kunstwerk toe.

GDH toont een scherm met de gegevens van het nieuwe kunstwerk.
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4. De gebruiker geeft een unieke naam voor het nieuwe kunstwerk op.

De gebruiker geeft aan of het nieuwe kunstwerk een lengte heeft.

6. Afhankelijk van voorgaande keuze geeft de gebruiker de locatie of de begin- en
eindlocatie voor het nieuwe kunstwerk op (in (x,y)-codrdinaten én als dijkpaal /
hectometerpaal (dp / hp)).

7. De gebruiker selecteert het dijkbewakingvak waarin het nieuwe kunstwerk zich
bevindt.

8. De gebruiker selecteert één kunstwerkprocedure.

GDH toont een overzicht van de via acties aan de kunstwerkprocedure gekoppelde
rollen.

9. De gebruiker selecteert voor dit kunstwerk per rol een eerste en optioneel een
tweede persoon. De tweede persoon wordt door het GDH ingeschakeld indien de
eerste niet binnen een ingestelde responstijd reageert.

10. De gebruiker selecteert één of meerdere waterstandmeetpunten (al dan niet
virtueel). De waterstandmeetpunten leveren de procedurestap-bepalende
waterstanden voor het nieuwe kunstwerk.

GDH toont een procedurestapovergangwaterstandtabel voor opschaling en één tabel
voor afschaling. De kolommen van deze tabellen bevatten de van toepassing zijnde
procedurestapovergangen, terwijl de rijen de van toepassing zijnde
waterstandmeetpunten bevatten. De tabelvelden bevatten de waterstanden waarbij
formeel gesproken naar de volgende procedurestap gegaan moet worden.

11. De gebruiker vult in beide tabellen de procedurestap-overgangwaterstanden in.
Indien gewenst kan de gebruiker tabelvelden leeg laten.

12. De gebruiker geeft per combinatie van opgegeven waterstandmeetpunt en
procedurestapovergang aan of het voor dit kunstwerk een primaire of secundaire
combinatie betreft (optioneel).

13. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

14. Einde (OK).

i
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Wijzigen van een kunstwerk

o E
2.
3.
4

8.

>

7.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerken”.
De gebruiker selecteert een kunstwerk.

De gebruiker selecteert “wijzig kunstwerk”.

GDH toont het “Wijzig kunstwerk” scherm.

De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “beheer kunstwerk” scherm).
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Verwijderen van een kunstwerk

T

2.
3.
4

S

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Beheer draaiboek”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer kunstwerken”.
De gebruiker selecteert een kunstwerk.

De gebruiker selecteert “verwijder kunstwerk”.

GDH toont een bevestigingsdialoog.

De gebruiker bevestigt de verwijdering.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).
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OPERATIONEEL GEBRUIK

Met de functies in het onderdeel Operationeel gebruik wordt tijdens hoogwaterperiodes
gewerkt. Het GDH functioneert in die situatie in wisselwerking met de gebruiker. In deze
gebruikershandleiding komt expliciet aan de orde welke acties de gebruiker kan
uitvoeren, terwijl zijdelings aan de orde komt welke 'acties’ het GDH uitvoert. Er worden
zes soorten gebruikersacties onderscheiden.

Waterstanden

\Voor operationeel gebruik van het GDH is waterstandsinformatie nodig. Deze worden
automatisch ingelezen vanuit MFPS of TMX als dit is aangegeven in de instellingen van
de server, maar ze kunnen ook handmatig worden ingelezen. Dit wordt behandeld in
§6.1.

Fasen en procedurestappen

Het GDH slaat de waterstandsinformatie op in de database en gaat bij elke nieuwe
waterstandsmeting na of voor één van de dijkbewakingsvakken een nieuwe fase is
bereikt of dat voor één van de kunstwerken een nieuwe procedurestap nodig is (de
relaties tussen al deze parameters is gelegd tijdens het vullen van het draaiboek onder
Beheer draaiboek). Het is echter ongewenst dat het GDH op basis daarvan zelf ‘beslist’
dat een nieuwe fase of procedurestap geldt: dit moet altijd door de waterkeringbeheerder
zelf worden besloten, rekening houdend met informatie die niet in een automatisch
systeem kan worden gevangen. Het GDH beperkt zich daarom tot een advies als een
overgangswaterstand is bereikt. Vanuit dit adviesscherm kan de gebruiker (alleen op het
cobrdinatiecentrum) er voor kiezen om door te klikken naar de functie ‘handmatig
opleggen andere fase' of ‘handmatig opleggen andere procedurestap’ en daar de
wijziging doorvoeren. Deze functies worden behandeld in § 6.2 en § 6.3. De wijziging
van fase of procedurestap kan overigens ook worden doorgevoerd zonder voorafgaand
adviesscherm van het GDH.

Beheer van acties

Bij elke overgang van fase of procedurestap horen (per dijkbewakingsvak of kunstwerk)
acties. Ook deze relaties zijn gelegd in het programmaonderdeel Beheer draaiboek.

Het GDH heeft te allen tijde een actueel overzicht van alle acties die op grond van de
vastgestelde fase of procedurestap moeten worden uitgevoerd. Bij elke actie hoort een
status (vanuit de statuslijst die vooraf aan de actie is gekoppeld). Het is aan de gebruiker
om de status van deze acties te beheren en bovendien kan de gebruiker opmerkingen
plaatsen bij acties; deze functie wordt behandeld in § 6.4. Behalve de status hoort bij
elke actie nog meer informatie, met name over tijdstappen. GDH zorgt er zelf voor dat
deze informatie actueel blijft zodat de gebruiker de juiste informatie in beeld krijgt.

De getoonde informatie wordt ook in § 6.4 behandeld. Het GDH heeft ten aanzien van
de acties een waakhondfunctie: als de vooraf ingestelde reactietijd is verstreken wordt
de gebruiker van het GDH gewaarschuwd dat de betreffende actie nog niet is uitgevoerd.
Verder kan het GDH automatisch per e-mail of sms waarschuwingen versturen naar
personen die een actie moeten uitvoeren. De gegevens hiervoor zijn ingesteld onder
Beheer draaiboek.

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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Gebeurtenissen
In het onderdeel Beheer draaiboek zijn alleen de acties ingevoerd die
waterstandsafhankelijk zijn. In de prakfijk van het hoogwater kunnen zich echter ook
onverwachte ontwikkelingen voordoen, die acties vereisen die ook weer moeten worden
beheerd. Deze onverwachte ontwikkelingen worden Gebeurtenissen genoemd. in de
Operationele mode kunnen Gebeurtenissen worden beheerd, zoals faseovergangsacties
kunnen worden beheerd in de Beheersmode: toevoegen, wijzigen en verwijderen van
gebeurtenissen inclusief bijbehorende acties, rollen en personen. Deze functie wordt in
§ 6.5 behandeld. Het operationele beheer van de gebeurtenisacties werkt exact
hetzelfde als bij faseovergangsacties, zie § 6.4.

Tonen van informatie
Het GDH bevat in de Operationele mode een aantal functies om actuele informatie in te
zien. Het tonen van de informatie over acties valt onder dezelfde functie als het beheren
van de acties, zie § 6.4. Verder bevat het GDH standaard een scherm waarin de actuele
waterstanden staan van de belangrijkste meetpunten; in Beheer draaiboek is voor elk
waterstandmeetpunt aangegeven of het in dit scherm moet worden opgenomen. Alle
schermen van Beheer draaiboek kunnen in de Operationele mode door alle gebruikers
worden ingezien. In aanvulling op dit alles kan de gebruiker de volgende schermen
oproepen:
- een overzicht van alle acties die bij een fictieve waterstand nodig zijn, voor één of
meerdere dijkbewakingsvakken of kunstwerken (§ 6.5)
- een overzicht van de fasering met waterstanden, inclusief actuele waterstand en
fase, voor één dijkbewakingsvak (§ 6.5);
een overzicht van de fasering inclusief waterstanden, inclusief actuele waterstand en
fase, voor meerdere dijkbewakingsvakken (§ 6.8);
- een overzicht van de kunstwerken die zich in een dijkbewakingsvak bevinden (§ 6.9);
- een overzicht van de procedure met waterstanden, inclusief actuele waterstand en
procedurestap, voor één kunstwerk (§ 6.10);
- een overzicht van de ingevoerde gebeurtenissen (§ 6.11).

Situatierapporten
Het GDH kan per dijkbewakingsvak of kunstwerk een situatierapport afdrukken waarin
de actuele gegevens staan. Deze functie wordt beschreven in § 6.12.

Er kan alleen met de operationele functies worden gewerkt als de server zich in de
Operationele mode bevindt. Alle operationele functies zijn toegankelijk voor
applicatiebeheerder, draaiboekbeheerder en draaiboekgebruiker CC, maar slechts in
beperkte mate voor de andere draaiboekgebruikers (DP en RCC). Zie § 1.4.
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Handmatige invoer van waterstanden
De gebruiker voert waterstanden voor één of meerdere waterstandmeetpunten in.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.

2. De gebruiker selecteert “Voer waterstand handmatig in”.
GDH toont het “Handmatige waterstand” scherm. Het scherm bevat een tabel met in
de kolommen alle reéle waterstandmeetpunten. Per reéel waterstandmeetpunt
worden de laatst bekende waterstanden weergegeven. Dat wil zeggen de laatst
bekende gemeten waterstand, aangevuld met voorspelde waterstanden.
De oorsprong van de waterstanden (handmatig / automatisch) is hierbij niet van
belang. De voorspelde waterstanden worden alleen weergegeven indien de tijd
waarop de voorspelling geldt niet verstreken is. Een uitzondering hierop vormt het
geval dat geen recente gemeten waterstand voorhanden is. In dat geval wordt de
voorspelling met de laatste “voorspelling voor” tiid — onafhankelijk of deze tijd
gepasseerd is — getoond.

3. De gebruiker voert nieuwe waterstanden in, hiertoe beschikt de gebruiker over de
volgende technieken:
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Invoeren gemeten waterstand

a.

b.
c.

De gebruiker selecteert “Voeg gemeten waterstand toe”.
GDH toont het "Voeg gemeten waterstand toe” scherm.

De gebruiker selecteert een reel waterstandmeetpunt.

De gebruiker geeft de datum, het tijdstip en de waarde van de gemeten
waterstand op.

De gebruiker keert terug naar het “Handmatige waterstand” scherm.

GDH overschrijft de meetwaarde in de tabel (mits de ingevoerde meting ouder is
dan de getoonde).

Invoeren gemeten waterstand

&W |23mo1 ey

s 2 AR S A
L

Invoeren voorspelde waterstand

a,

b.
c.

De gebruiker selecteert “Voeg voorspelde waterstand toe”.

GDH toont het “Voeg voorspelde waterstand toe” scherm.

De gebruiker selecteert een reéel waterstandmeetpunt.

De gebruiker geeft de datum en het tijdstip wanneer de voorspelling is
uitgevoerd, de datum en het tijdstip wanneer de voorspelling geldt en de waarde
van de voorspelde waterstand op.

. De gebruiker keert terug naar het “Handmatige waterstand” scherm.

GDH voegt in de tabel een rij toe aan de kolom van het geselecteerde
waterstandmeetpunt met de ingevoerde voorspelde waterstand (mits de
voorspelhorizon op dat moment al niet verstreken is).

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater
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4. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
5. Einde (OK).

6.2 Handmatig opleggen andere fase
De gebruiker legt een dijkbewakingvak een andere fase op.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.

. 2. De gebruiker selecteert “Leg andere fase op”.
GDH toont het “Leg andere fase op” scherm.

3. De gebruiker selecteert éen dijkbewakingvak.
GDH toont de vastgestelde fase waarin het geselecteerde dijkbewakingvak zich op
dat moment bevindt.
De gebruiker geeft een nieuwe fase voor het dijkbewakingvak in.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
Einde (OK).

£

6.3 Handmatig opleggen andere procedurestap
De gebruiker legt een kunstwerk een andere procedurestap op.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel "Operationeel gebruik”.
De gebruiker selecteert “Leg andere procedurestap op”.
GDH toont het “Leg andere procedurestap op” scherm.
3. De gebruiker selecteert €én kunstwerk.
GDH toont de vastgestelde procedurestap waarin het geselecteerde kunstwerk zich
op dat moment bevindt.
De gebruiker geeft een nieuwe procedurestap voor het kunstwerk in.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
Einde (OK).

&

o o
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Handmatig opleggen andere procedurestap

6.4 Tonen en aanpassen status acties

Zoals de naam van deze functie al aangeeft dient dit ene scherm twee doelen: in de
eerste plaats is het het invoerscherm waarmee de gebruiker de status van acties
beheert, in de tweede plaats is het ook het belangrijkste informatiescherm voor het
operationele beheer van de acties.

Ten aanzien van de ‘toonfunctie’ heeft de gebruiker een aantal mogelijkheden om de
informatie op het scherm te bepalen:

- de gebruiker kan kiezen over welke objecten hij informatie wil zien (één
dijkbewakingsvak inclusief of exclusief kunstwerken of &én afzonderlijk kunstwerk);

- de gebruiker kan kiezen welk soort acties hij wil zien (variérend van ‘alle acties’ tot
alleen maar ‘alle geinitieerde en nog openstaande acties’).

Voor alle resulterende acties bevat het scherm ‘statische’ informatie (type actie, fase,
actor, etc.) en actuele informatie (tijdstippen van optreden en uitvoeren, status,
opmerkingen).

Ten aanzien van de invoerfunctie: de gebruiker kan alleen de status van de acties
wijzigen, de datum en tijd waarvoor de actie moet zijn uitgevoerd wijzigen en
opmerkingen plaatsen. De datum en tijd waarvoor een actie moet zijn uitgevoerd,
kunnen op twee manieren worden gewijzigd. De eerste manier is door de betreffende cel
te selecteren en dan de datum en tijd in te typen. De tweede manier is door de cel te
selecteren en dan de kalender te open door op het ‘pijitje’ te drukken. Als de datum is
aangepast, sluit dan de kalender. Druk vervolgens op de header van de kolom (de cel
waarin uitvoeren voor staat) en selecteer dan weer de cel, waarin de datum en tijd moet
worden aangepast. Er verschijnen nu twee "pijitjes’ waarmee de tijd kan worden

ingesteld.
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.
2. De gebruiker selecteert “ status-acties (en aanpassen)”.

GDH toont het “Beheer status acties” scherm.

3. De gebruiker selecteert één van de volgende overzichtsvormen “overzicht
dijkbewakingvak, inclusief kunstwerk (en)”, “overzicht dijkbewakingvak, exclusief
kunstwerk (en)” of “overzicht kunstwerk”.
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4. Afhankelijk van de gemaakte keuze selecteert de gebruiker één dijkbewakingvak
of één kunstwerk.

GDH toont op het “Beheer status acties” scherm in tabelvorm een overzicht van alle
acties voor het geselecteerde object. GDH presenteert ieder dijkbewakingvak en
kunstwerk apart in een tabel. Indien nodig worden voor de eerstgenoemde
overzichtsvorm meerdere tabellen onder elkaar op één scherm weergegeven,
waartussen de gebruiker kan “scrollen”. De tabellen bevatten per rij de informatie
over één actie. De getoonde informatie (kolommen): “Type actie (faseovergang-,
procedurestapovergangs- of gebeurtenisactie)”, “Faseovergang /
procedurestapovergang”, “Uitvoerende persoon”, “Omschrijving actie”, “Status”,
“Datum / tijd van optreden (faseovergang, procedurestapovergang of gebeurtenis)”,
“Datum / tijd versturen herinnering”, “Uitvoeren voor datum / tijd", “Datum / tijd van
uitvoeren”, “Opmerking”. In de tabelkoppen wordt telkens de actuele waterstand van
alle primaire waterstandmeetpunten van het desbetreffende dijkbewakingvak of
kunstwerk gepresenteerd.

5. De gebruiker selecteert €én van de volgende filters: “toon acties geinitieerd door
laatste fase- of procedureovergang + openstaande acties geinitieerd door alle fase-
of procedureovergangen”, “toon alle openstaande geinitieerde acties”, “toon alle
geinitieerde acties” en “toon alle acties (al dan niet geinitieerd)”.

6. De gebruiker verandert eventueel de status van één van de acties. Hierbij heeft de
gebruiker de keuze uit de statusmogelijkheden van de voor de desbetreffende actie
ingestelde statuslijst. De status van een actie kan niet worden veranderd als
automatisch verversen aanstaat.

7. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

@

Beheer statuszen van activiteiten
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6.5 Beheren gebeurtenissen, inclusief gebeurtenisacties

De gebruiker definieert, wijzigt of verwijdert gebeurtenis. Gebeurtenissen zijn niet te

. voorzien in de beheersituatie van het draaiboek. Om deze reden is het
gebeurtenissenbeheer in de groep “Operationeel gebruik” opgenomen. Een voorbeeld
van een gebeurtenis is het beschadigen van een dijk door een schip. Een beschrijving
van een gebeurtenis bestaat uit de onderdelen: de naam, de omschrijving, de datum en
tijd van optreden, het dijkbewakingvak of kunstwerk waarop de gebeurtenis betrekking
op heeft en een aantal aan de gebeurtenis gekoppelde gebeurtenisacties. Tot slot
worden personen aan de gebeurtenisacties gekoppeld. De beschrijvingen worden in de
database opgeslagen.
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Definiéren van een gebeurtenis

1.
2.
3.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebeurtenissen”.
De gebruiker selecteert “Creéer gebeurtenis”.

GDH toont het “Definieer gebeurtenis” scherm.

Vul gegevens in van nieuwe gebeurtenis
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De gebruiker geeft een unieke naam, een omschrijving en een datum / tijd van
optreden voor de nieuwe gebeurtenis op.

De gebruiker selecteert het dijkbewakingvak of het kunstwerk, waar de nieuwe
gebeurtenis betrekking op heett.

De gebruiker selecteert optioneel een aantal vooraf aangemaakte gebeurtenisacties
(zie functie “beheren acties”).

Optioneel voegt de gebruiker hieraan niet voorziene (en dus niet vooraf
aangemaakie) gebeurtenisacties toe. De gebruiker beschikt hiertoe over de
volgende technieken:

Handleiding Geautomatiseerd Draaiboek Hoogwater



Toevoegen van een operationele gebeurtenisactie

a.

De gebruiker selecteert “Voeg operationele gebeurtenisactie toe”.
GDH toont het “Voeg operationele gebeurtenisactie toe” scherm.

b.

®ao

=

De gebruiker geeft een unieke code en een omschrijving en eventueel een
toelichting op voor de operationele gebeurtenisactie.

De gebruiker selecteert een persoon en eventueel een tweede persoon.
De gebruiker selecteert één statuslijst.

De gebruiker geeft aan of de operationele gebeurtenisactie handmatig of
automatisch door het GDH moet worden uitgevoerd.

De gebruiker keert terug naar het “Definieer gebeurtenis” scherm.

Wijzigen van een operationele gebeurtenisactie

a.
b.

c.

d.

De gebruiker selecteert een operationele gebeurtenisactie.

De gebruiker selecteert “Wijzig operationele gebeurtenisactie”.
GDH toont het “Wijzig operationele gebeurtenisactie” scherm.

De gebruiker wijzigt de code, omschrijving, persoon, statuslijst en/of
afhandelingwijze van de operationele gebeurtenisactie.

De gebruiker keert terug naar het “Definieer gebeurtenis” scherm.

Verwiideren van een operationele gebeurtenisacti

a.
b.

e.

f.

De gebruiker selecteert een operationele gebeurtenisactie.

De gebruiker selecteert “Verwijder operationele gebeurtenisactie”.

GDH toont een bevestigingsdialoog.

De gebruiker bevestigt de verwijdering.

De gebruiker keert terug naar het “Definieer gebeurtenis” scherm.

GDH toont een overzicht van de personen voor de geopende gebeurtenis.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

Wijzigen van een gebeurtenis

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.

De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebeurtenissen”.
De gebruiker selecteert een gebeurtenis.

De gebruiker selecteert “wijzig gebeurtenis”.

GDH toont het “Wijzig gebeurtenis” scherm.

1.

Z.
3.
4

«
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| . 5. De gebruiker wijzigt de gegevens (zie “definieer gebeurtenis” scherm).
: 6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).
Verwijderen van een gebeurtenis
1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.
2. De gebruiker gaat naar het sub-onderdeel “Beheer gebeurtenissen”.
3. De gebruiker selecteert een gebeurtenis.
4. De gebruiker selecteert “verwijder gebeurtenis”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.
5. De gebruiker bevestigt de verwijdering.
6. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).
6.6 Bepalen acties bij fictieve waterstand
De gebruiker vraagt de benodigde acties voor één of meerdere dijkbewakingvakken of
. kunstwerken bij een fictieve waterstand op. Het GDH toont een overzicht van de

bijpehorende fictieve fasen / procedurestappen en de acties. De acties zijn gerelateerd
aan de benodigde fase- of procedurestapovergangen, gezien vanaf de — op dat moment
door de gebruiker — vastgestelde fase / procedurestap.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel Gebruik”.
De gebruiker selecteert “Bepaal benodigde acties bij fictieve waterstand”.
GDH toont het “Bepaal benodigde acties bij fictieve waterstand”,
3. De gebruiker selecteert eén waterstandmeetpunt.
GDH toont een overzicht van de bij de selectie behorende dijkbewakingvakken en

kunstwerken.

4. De gebruiker selecteert één of meerdere getoonde dijkbewakingvakken en/of
kunstwerken.

5. De gebruiker voert een fictieve waterstand in voor het geselecteerde
waterstandmeetpunt.

GDH toont per geselecteerd dijkbewakingvak en/of kunstwerk respectievelijk de
fictieve fasen en/of procedurestappen. Verder toont GDH de acties uit de fictief
. gemaakte faseovergangen of procedurestapovergangen. Per dijkbewakingvak of
kunstwerk wordt hierbij de op dat moment geldende fase of procedurestap als
uitgangssituatie genomen.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.
7. Einde (OK).

o
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3.2 Controleren dikvak

3.1 Instellen beperkie dgkbewakng

Tonen faseovergangen dijkbewakingvak

GDH toont een overzicht van de dijkbewakingvakfasering voor één dijkbewakingvak. In
het overzicht wordt eveneens de actuele toestand van het betreffende dijkbewakingvak
weergegeven.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”

De gebruiker selecteert “Toon faseovergangen dijkbewakingvak”

GDH toont het “Toon faseovergangen dijkbewakingvak” scherm.

De gebruiker selecteert een dijkbewakingvak

4. De gebruiker maakt een keuze tussen een stijgende en dalende waterstand.
GDH toont op het “Toon faseovergangen dijkbewakingvak” scherm de
dijkbewakingvakfasering en de bijpbehorende faseovergangwaterstanden voor het
geselecteerde dijkbewakingvak in tabelvorm. De tabel bevat de actuele
waterstanden — inclusief de datum en tijd van meting - van de gerelateerde
waterstandmeetpunten. In de tabel wordt de vastgestelde fase voor het
dijkbewakingvak in donkerblauw aangegeven. Verder wordt in de tabel per
waterstandmeetpunt de — voor dat meetpunt — formeel geldende fase dikgedrukt
aangegeven. Tot slot worden de primaire en secundaire waterstandmeetpunten
respectievelijk in lichtblauw en de kleur van de achtergrond (afhankelijk van
persoonlijke windowsinstellingen) weergegeven.

5. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

6. Einde (OK).

L
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6.8 Tonen faseovergangen dijkbewakingvakken

GDH toont voor de dijkbewakingvakken met dezelfde dijkbewakingvakfasering een
overzicht van de actuele toestand.

1.

L

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”

De gebruiker selecteert “Toon faseovergangen dijkbewakingvakken”

GDH toont het “Toon faseovergangen dijkbewakingvakken” scherm.

De gebruiker selecteert een dijkbewakingvakfasering.

GDH toont op het “Toon faseovergangen dijkbewakingvakken” scherm alle
dijkbewakingvakken met de geselecteerde dijkbewakingvakfasering in tabelvorm.

De tabel bevat de actuele waterstanden — inclusief de datum en tijd van meting — van
de gerelateerde primaire waterstandmeetpunten. In de tabel worden de vastgestelde
fasen voor de getoonde dijkbewakingvakken dikgedrukt weergegeven en de
opgelegde fasen worden in het donkerblauw weergegeven.

De gebruiker maakt per dijkbewakingvak een keuze tussen een stijgende en een
dalende waterstand.

Overeenkomstig de gemaakte selectie past het GODH hierop de getoonde
faseovergangwaterstanden aan.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).
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6.9 Tonen kunstwerken in dijkbewakingvak

GDH toont een overzicht van de kunstwerken gelegen in een opgegeven

dijkbewakingvak.

P
2.

De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”.

De gebruiker selecteert “Toon overzicht kunstwerken in dijkbewakingvak”.
GDH toont het “Toon overzicht kunstwerken in dijkbewakingvak” scherm.

De gebruiker selecteert een dijkbewakingvak.

GDH toont op het “Toon overzicht kunstwerken in dijkbewakingvak” scherm alle
kunstwerken in het geselecteerde dijkbewakingvak in tabelvorm.
De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).
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Tonen procedurestapovergangen kunstwerk

GDH toont een overzicht van de kunstwerkprocedure voor één kunstwerk. In het
overzicht wordt eveneens de actuele toestand van het betreffende kunstwerk
weergegeven.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”

2. De gebruiker selecteert “Toon procedurestapovergangen kunstwerk”

GDH toont het “Toon procedurestapovergangen kunstwerk” scherm.

De gebruiker selecteert een kunstwerk

4. De gebruiker maakt een keuze tussen een stijgende en dalende waterstand.

GDH toont op het “Toon procedurestapovergangen kunstwerk” scherm de
kunstwerkprocedure en de bijbehorende procedurestap-overgangwaterstanden voor
het geselecteerde kunstwerk in tabelvorm. De tabel bevat de actuele waterstanden —
inclusief de datum en tijd van meting - van de gerelateerde waterstandmeetpunten.
In de tabel wordt de vastgestelde kunstwerkprocedurestap voor het kunstwerk in het
donkerblauw aangegeven. Verder wordt in de tabel per waterstandmeetpunt de —
voor dat meetpunt — formeel geldende kunstwerkprocedurestap dikgedrukt
weergegeven. Tot slot worden de primaire en secundaire waterstandmeetpunten
respectievelijk in het lichtblauw en de kleur van de achtergrond (afhankelijk van
persoonlijke windowsinstellingen) weergegeven.

De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

Einde (OK).

@
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HOOGWATER

6.12 Genereren van situatierapporten

GDH drukt een rapport voor één dijkbewakingvak of één kunstwerk af. Het rapport bevat
een beschrijving van de actuele situatie van het desbetreffende waterkeringobject.

1. De gebruiker gaat naar het onderdeel “Operationeel gebruik”

2. De gebruiker selecteert "Genereer situatierapport”
GDH toont het “Genereer situatierapport” scherm.

3. De gebruiker selecteert één dijkbewakingvak of één kunstwerk.
GDH drukt een situatierapport voor het geselecteerde waterkeringobject af.
Hiervoor gebruikt GDH de bijjbehorende sjabloon.

4. De gebruiker keert terug naar het hoofdscherm.

5. Einde (OK).

SITUATIERAPPORT !
Dijkbewakingsvak Cuijk !
Wetorstendmostpunt Actusie waterstand [m NAP] -
Borgharen-dorp a5
Sambeek boven 15

Fase-overgang weierstanden (stijgend)

watersiand [m NAP] WEMPT
FASE Borgharen-dorp | Sambeek boven
fase O Jaarfkse werkzaamheden « 4355 <1135

 Tases) verhoogae waelkzsameid 43,56, 46,96, 17,1135 12710
tase 2 Beparkte dijkbewaking 4505 - 4545 127-132

. fase 3 Permanerte dikbewaking »> 4545 >432
fase 4: Ramp
-
- T T AR T 7 ¥liz
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Wanneer GDH in de Operationele mode draait (tijdens het hoogwaterseizoen) is het voor
de meeste 'statische’' gegevens ongewenst om het actuele draaiboek aan te kunnen
passen. Alleen de persoonsgegevens kunnen tijdens de Operationele mode in het
actuele draaiboek worden aangepast. Desondanks kan het gewenst zijn om ook tijdens
hoogwater te kunnen werken aan verbeteringen van het draaiboek. Hiervoor heeft de
draaiboekbeheerder het zogenaamde ‘draaiboek onder constructie’ tot zijn beschikking.
Zowel in de Beheersmode als de Operationele mode kan de beheerder switchen tussen
het actuele draaiboek en het draaiboek onder constructie. In dit hoofdstuk worden de
functies beschreven die specifiek nodig zijn om naast elkaar te kunnen werken met beide
draaiboeken. De functies voor het beheren van het draaiboek zelf zijn exact hetzelfde als
beschreven in Hoofdstuk 5.

Bewerken draaiboek onder constructie

In de huidige versie van GDH kan de gebruiker twee draaiboeken bijhouden en
bewerken: het actuele draaiboek en het draaiboek onder constructie. Het actuele
draaiboek wordt gebruikt in de Operationele mode bij de dijkbewaking. Het draaiboek
onder constructie maakt het mogelijk om in de Operationele mode wijzigingen in een
draaiboek aan te brengen. In de beheermode en de Operationele mode kan de gebruiker
overschakelen naar het draaiboek onder constructie. Het draaiboek onder constructie
kan dan worden bewerkt.

Nadat de gebruiker is ingelogd, is initieel het actuele draaiboek actief.

1. De gebruiker opent het menu “Draaiboek”;
De gebruiker selecteert “Draaiboek onder constructie”.
Het draaiboek onder constructie is actief. In de beheermode en de Operationele
mode kan het draaiboek onder constructie worden beheerd.

Bewerken actueel draaiboek

Zoals reeds in de voorgaande functie is beschreven, kan een actueel draaiboek en een
draaiboek onder constructie worden bijgehouden. De gebruiker kan weer terugkeren
naar het actuele draaiboek als hij heeft overgeschakeld naar het draaiboek onder
constructie. Als GDH zich in de beheermode bevindt, kan het actuele draaiboek worden
bewerkt. Als GDH zich in de Operationele mode bevindt, kunnen overzichten worden
getoond van de gegevens uit het actuele draaiboek.

1. De gebruiker opent het menu “Draaiboek”;
De gebruiker selecteert “Actueel draaiboek”.
Het actuele draaiboek is actief. In de beheermode kan het actuele draaiboek
worden beheerd. In de Operationele mode kunnen overzichten worden getoond met
gegevens uit het actuele draaiboek.
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7.3 Kopiéren actueel draaiboek naar draaiboek onder constructie

De gebruiker kan het actuele draaiboek kopi&ren naar het draaiboek onder constructie.
Hierbij gaat de huidige inhoud van het draaiboek onder constructie verloren.

1. De gebruiker opent het menu “Draaiboek”;

2. De gebruiker selecteert de optie “Kopieer actueel naar draaiboek onder constructie”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.

3. Einde (Ok).

7.4 Kopiéren draaiboek onder constructie naar actueel draaiboek

De gebruiker kan het draaiboek onder constructie kopiéren naar het actuele draaiboek.
Hierbij gaat de huidige inhoud van het actuele draaiboek verloren.

1. De gebruiker opent het menu “Draaiboek”;

2. De gebruiker selecteert de optie “Kopieer constructie naar actueel draaiboek”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.

3. Einde (Ok).

Actueel <- Constiuctie
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7.5 Omwisselen actueel draaiboek en draaiboek onder constructie

7.6

De gebruiker kan de inhoud van het actuele draaiboek en de inhoud van het draaiboek
onder constructie omwisselen. Het draaiboek onder constructie krijgt hierbij de inhoud
van het actuele draaiboek en andersom

1. De gebruiker opent het menu “Draaiboek”;

2. De gebruiker selecteert de optie “Wissel actueel en draaiboek onder constructie”.
GDH toont een bevestigingsdialoog.

3. Einde (Ok).

Wissen draaiboek onder constructie
De gebruiker kan de inhoud van het draaiboek onder constructie wissen.

1. De gebruiker opent het menu ‘Draaiboek’;
De gebruiker selecteert de optie 'wis constructie’.
GDH toont een bevestigingsdialoog.

3. Einde (Ok).
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BIJLAGE 1: BEGRIPPENLIJST

Onderstaande tabel licht de gebruikte terminologie toe.

Begrip Verklaring
Actie Een bepaalde handeling op een dijkbewakingvak of kunstwerik.
De acties worden geinitieerd indien er sprake is van een
faseovergang voor een dijkbewakingvak of procedurestap-
overgang voor een kunstwerk.

Actor Een actor is een entiteit die buiten een computersysteem staat en
direct met het computersysteem communiceert. Een actor
representeert een gegeven gedrag die één of meerdere gebruikers
of externe systemen kunnen uitvoeren. Een voorbeeld van een
actor is de draaiboekbeheerder van GDH.

Afschaling dijkbewakingvak Een specifiek type dijkbewakingvakfasering. Dit type fasering is
alleen van toepassing onder afschalingomstandigheden, d.w.z. bij
afnemende 'spanning’ rondom een dijkbewakingvak door dalende
waterstanden. Via de faseovergangen zijn aan de dijkbewaking-
vakfasering acties ten behoeve van de afschaling van het
dijkbewakingvak gekoppeld.

Afschaling kunstwerk Een specifieke type kunstwerkprocedure. De kunstwerkprocedure
is alleen van toepassing onder afschalingomstandigheden, d.w.z.
bij afnemende ‘spanning’ rendom een kunstwerk door dalende
waterstanden. Via de kunstwerkprocedurestapovergangen Zzijn aan
de kunstwerkprocedure acties ten behoeve van de afschaling van
het kunstwerk gekoppeld.

Applicatiebeheerder Een type gebruiker van het GOH. De applicatiebeheerder stelt de
algemene instellingen van de applicatie GDH in. Daamaast
beheert de applicatiebeheerder de gebruikersaccounts van het
GDH.

Dijkbewakingvak Een virtuele aanduiding van de onderverdeling in de lengterichting
van een dijk. De onderverdeling is ten behoeve van de bewaking
van dijken tijdens normale omstandigheden én gedurende
hoogwalerperioden ingesteld.

Dijkbewakingvakfasering Een dijkbewakingvakfasering bestaat uit één of meerdere fasen en
geeft globaal de opbouw van de bewaking van een dijkbewaking-
vak weer. Een dijkbewakingvakfasering kan aan één of meerdere
dijkbewakingvakken worden gekoppeld.

Dijkpost Lokale vestiging uit de hoogwaterorganisatie van een
waterschap van waaruit de acties voor een bepaald
dijkbewakingvak worden uitgevoerd.

Draaiboekbeheerder Een type gebruiker van het GDH. In de beheersituatie — dat wil
zeggen in de zomermaanden — steit de draaiboekbeheerder het
geautomatiseerd draaiboek hoogwater samen.
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Verklaring

Draaiboekgebruiker

Een type gebruiker van het GDH. In de operationele situatie — dat
wil zeggen tijdens hoogwaterperioden — wordt het eerder
samengestelde geautomatiseerd draaiboek hoogwater door de
draaiboekgebruiker gebruikt. Binnen het begrip draaiboekgebruiker
worden weer 3 soorten draaiboekgebruikers onderscheiden:
draaiboekgebruikers in het codrdinatiecentrum (CC), draaiboek-
gebruikers op dijkposten (DP) en draaiboekgebruikers in regionale
en provinciale codrdinatiecentra (RCCPCC).

Fase

Een dijkbewakingvak bevindt zich altijd in &één van de fases uit de
- aan het dijkbewakingvak gekoppelde — dijkbewakingvakfasering.
Welke fase wordt bepaald door het verloop van de waterstanden
bij de — aan het dijkbewakingvak gekoppelde — waterstandmeet-
punten.

Faseovergang

Een overgang van de ene naar de andere fase. Bij een fase-
overgang worden de aan de overgang gekoppelde acties
geinitieerd.

Faseovergangwaterstand

Een faseovergangwaterstand is de waterstand waarbij een
dijkbewakingvak formeel naar een andere fase overgaat.

Voor ieder faseovergang binnen een dijkbewakingvakfasering zijn
faseovergangwaterstanden te specificeren. Indien een
dijkbewakingvakfasering door meerdere dijkbewakingvakken
gebruikt wordt, zijn de faseovergangwaterstanden voor elk
dijkbewakingvak afzonderlijk instelbaar. Het specificeren van
faseovergangwaterstanden is voor iedere waterstandmeetpunt van
een dijkbewakingvak afzonderlijk mogelijk. Op- en afschaling zijn
hierbij verschillend instelbaar.

Faseovergangwaterstandtabel

Een verzameling faseovergangwaterstandtabelkolommen.

De tabel beschrijft voor alle combinaties van faseovergangen en
waterstandmeetpunten van één dijkbewakingvak de waterstanden
waarbij formeel een andere fase geldt. Op- en afschaling zijn
hierbij verschillend instelbaar.

Faseovergangwaterstandtabelkolom

Een verzameling faseovergangwaterstanden voor één
waterstandmeetpunt van een dijkbewakingvak. Op- en afschaling
zijn hierbij verschillend instelbaar.

GIS

Een geografisch informatie systeem. Voor het GDH herbergt een
GIS informatie over kunstwerken en dijkbewakingvakken.
De informatie is al dan niet geografisch van aard.

Kunstwerk

Een civieltechnisch(e) werk of installatie in en rond het water of
een waterkering ten behoeve van het waterkwantiteits-,
waterkwaliteits- en/of waterkeringenbeheer. Een kunstwerk
onderscheidt zich van andere civieltechnische werken en
installaties, doordat het met het oog op de infrastructuur van
wateren en / of waterkeringen een zekere functie vervult.
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Begrip Verklaring

Kunstwerkprocedure Een kunstwerkprocedure bestaat uit €én of meerdere kunstwerk-
procedurestappen en geeft globaal de opbouw van de bewaking
van een kunstwerk weer. Een kunstwerkprocedure kan aan één of
meerdere kunstwerken worden gekoppeld.

Kunstwerkprocedurestap Een kunstwerk bevindt zich altijd in één van de procedurestappen
uit de — aan het kunstwerk gekoppelde — kunstwerkprocedure.
Welke kunstwerkprocedurestap wordt bepaald door het verloop
van de waterstanden bij de — aan het kunstwerk gekoppelde —
waterstandmeetpunten.

Kunstwerkprocedurestapovergang Een overgang van de ene naar de andere kunstwerkprocedure-
stap. Bij een kunstwerkprocedurestapovergang worden de aan de
overgang gekoppelde acties geinitieerd.

MFPS Het landelijk meetnet van waterstandmeetpunten. Het MFPS
informatiesysteem van een waterschap leest periodiek de
waterstanden bij de verschillende landelijke waterstandmeet-
punten uit.

Opschaling dijkbewakingvak Een specifiek type dijkbewakingvakfasering. De fasering is alleen
van toepassing onder opschalingomstandigheden, d.w.z. bij
toenemende 'spanning’ rondom een dijkbewakingvak door
stijgende waterstanden. Via de faseovergangen zijn aan deze
dijkbwakingvakfasering acties ten behoeve van de opschaling van
het dijkbewakingvak gekoppeld.

Opschaling kunstwerk Een specifiek type kunstwerkprocedure. De kunstwerkprocedure is
alleen van toepassing onder opschalingomstandigheden, d.w.z. bij
toenemende 'spanning’ rondom een kunstwerk door stijgende
waterstanden. Via de kunstwerkprocedurestapovergangen zijn aan
deze kunstwerkprocedure acties ten behoeve van de opschaling

van het kunstwerk gekoppeld.
PCC Provinciaal cobrdinatiecentrum
Persoon De daadwerkelijke uitvoerende van een actie (dit in tegenstelling

tot een rol). Voor alle combinaties van één dijkbewakingvak of één
kunstwerk en &én van zijn rollen wordt een persoon
gespecificeerd.
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Procedurestapovergangwaterstand

Een procedurestapovergangwaterstand is de waterstand waarbij
een kunstwerk formeel naar een andere procedurestap overgaat.
Voor ieder procedurestapovergang binnen een kunstwerk-
procedure zijn procedurestapovergangwaterstanden te
specificeren. Indien een kunstwerkprocedure door meerdere
kunstwerken gebruikt wordt, zijn de procedurestapovergang-
waterstanden voor elk kunstwerk afzonderlijk instelbaar.

Het specificeren van procedurestapovergangwaterstanden is
voor iedere waterstandmeetpunt van een kunstwerk afzonderlijk
mogelijk. Op- en afschaling zijn hierbij verschillend instelbaar.

Procedurestapovergangwaterstandtabel

Een verzameling procedurestapovergangwaterstandtabel-
kolommen. De tabel beschrijft voor alle combinaties van
procedurestapovergangen en waterstandmeetpunten van één
kunstwerk de waterstanden waarbij formeel een andere
kunstwerkprocedurestap geldt. Op- en afschaling zijn hierbij
verschillend instelbaar.

Procedurestapovergangwaterstandtabel
kolom

Een verzameling procedurestapovergangwaterstanden voor één
waterstandmeetpunt van een kunstwerk. Op- en afschaling zijn
verschillend hierbij instelbaar.

RCC

Regionaal codrdinatiecentrum

Reéel waterstandmeetpunt

Een waterstandmeetpunt waar daadwerkelijk periodiek de
waterstand gemeten worden.

Rol

Een nog niet nader gespecificeerde functionaris. Een rol voert
acties uit. Een voorbeeld van een rol is de brandweercommandant.
Per dijkbewakingvak of kunstwerk wordt de rol door het opgeven
van een persoon nader gespecificeerd.

Status

Een status geeft de afhandelingvoortgang van een actie aan.
Voorbeelden zijn: “niet uitgevoerd” en “uitgevoerd”.

Statuslijst

Een verzameling statussen. Een statuslijst is gekoppeld aan acties
en geven de mogelijke statussen van deze acties weer.

Het — met betrekking tot een waterschap — locale meetnet van
waterstandenpunten. Het TMX informatiesysteem van een
waterschap leest periodiek de waterstanden bij de verschillende
lokale waterstandmeetpunten uit.

Use case

Een use case is een beschrijving van een reeks van interacties
tussen één of meerdere actoren en het computersysteem. ledere
use case beschrijft een manier hoe het computersysteem gebruikt
kan worden.
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Virtueel waterstandmeetpunt Een niet werkelijk bestaand waterstandmeetpunt. De waterstanden
worden via interpolatie uit de waterstanden van twee gerelateerde
reéle waterstandmeetpunten herleid.

Waterstandmeetpunt Een fysiek punt waar periodiek de waterstand bepaald wordt.
De waterstand kan uit een rechistreekse meting volgen of uit een
voorspelling afkomstig zijn.

WCC Waterschapcodrdinatiecentrum
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